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Die Ergebnisse sind vorldufig und nicht revidiert. ,Dieses Dokument enthdlt ,zukunftsgerichtete
Aussagen”, das heil3t Aussagen, die sich auf Ereignisse in der Zukunft, nicht aus der Vergangenheit
beziehen. In diesem Kontext beziehen sich zukunftsgerichtete Aussagen oft auf unsere erwartete
geschdftliche und finanzielle Performance und enthalten héufig Begriffe wie ,rechnet damit”,
Lerwartet”, ,beabsichtigt”, ,plant”, ,glaubt, ,strebt danach” oder ,wird". Zukunftsgerichtete Aussagen
beziehen sich aufgrund ihrer Natur auf Dinge, die zu unterschiedlichem Grade ungewiss sind. Fir uns
sind bestimmte Ungewissheiten, die sich positiv oder negativ auf unsere zukiinftigen Ergebnisse
auswirken kénnen u.a. folgende: Die Entwicklung der Finanzmdrkte, einschlieBlich Schwankungen von
Zinssdtzen, Wechselkursen, Rohstoffpreisen und Aktienkursen; die wirtschaftliche Situation und die
Lage beztglich der Konsumentenkedite, die Auswirkung von Vorschriften und aufsichtsrechtlichen
MaBnahmen, Ermittlungs- und Rechtsverfahren, strategische MaBnahmen, einschlieBlich
Anschaffungen und VerduBerungen; zukinftige Integration tibernommener Unternehmen; zukinftige
finanzielle Performance bedeutender Branchen, die von uns beliefert werden, einschlieBlich, aber nicht
nur Luftfahrt und Bahn, Energieerzeugung, Medien, Immobilien und Gesundheitsfirsorge und
zahlreiche andere Angelegenheiten von nationalem, regionalem und globalem Ausmaf, einschlieB3lich
solcher eines politischen, wirtschaftlichen, geschdftlichen, konkurrenzbezogenen Wesens. Diese
Ungewissheiten kénnen dazu fuihren, dass unsere tatsdchlichen Ergebnisse wesentlich von denen
abweichen, die in unseren zukunftsgerichteten Aussagen zum Ausdruck gebracht wurden. Wir
Ubernehmen keine Verpflichtung zur Aktualisierung unserer zukunftsgerichteten Aussagen.”

Ergebnisse werden auf Grundlage eines laufenden Geschdaftsbetriebs besprochen, auf Ausnahmen
wird hingewiesen.
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PRASENTATION

Gesprachsleiterin

Guten Tag, meine Damen und Herren. Ich begriiRe Sie zur Telefonkonferenz zur Ertragslage von General Electric im ersten Quartal 2008. Im
Moment befinden sich alle Teilnehmer im ausschlieRlichen Zuhér-Modus. Mein Name ist Melanie und ich werde heute lhre Konferenzkoordinatorin
sein. (ANWEISUNGEN DER GESPRACHSLEITERIN). Ich darf Sie daran erinnern, dass diese Konferenz aufgezeichnet wird. Und nun gebe ich
das Wort an den Gastgeber unserer heutigen Konferenz, Dan Janki, stellvertretender Prasiden von Investor Communications. Bitte fahren Sie fort.

Dan Janki - General Electric Company - VP, Investor Communications

Vielen Dank, Melanie. Zunéachst mdchte ich Sie alle willkommen heiRRen zu unserer Telefonertragskonferenz fiir das erste Quartal. Das heutige
Présentationsmaterial, die Pressemitteilung und Ergénzungen kénnen unter www.ge.com/investor eingesehen werden. Die Présentation heute
enthalt zukunftsgerichtete Erklarungen hinsichtlich der globalen wirtschaftlichen Situation nach unserer heutigen Auffassung im Wandel der Zeit.

Heute sprechen wir Uiber die Ergebnisse des ersten Quartals, Uber das zweite Quartal sowie die Aussichten fir das Gesamtjahr, und dafur stehen
uns unser Vorsitzender und CEO, Jeff Immelt sowie unser stellvertretender Vorsitzender und CFO, Keith Sherin, zur Verfiigung. Und hiermit
mdchte ich das Wort an Jeff Immelt Gibergeben, um die Présentation zu beginnen.

Jeff Immelt - General Electric Company - Vorsitzender & CEO
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Schon, Dan. Guten Morgen alle zusammen. Ich will gleich zu Beginn sagen, dass wir mit unserer Entwicklung nicht zufrieden sind. Wir haben
unseren Prognosen nicht entsprochen, angeftihrt, aber nicht nur, von Financial Services. Es gab allerdings weiterhin ein paar Lichtblicke. Unser
globales Wachstum war sehr gut bei einer Steigerung von 22% bei den Schwellenlandern und sogar die Industrielander mit Ausnahme der USA
hatten keine schlechten Ergebnisse, doch die Konjunktur in den USA hat sich im 1. Quartal verlangsamt.

Die Gewinne in Industrial waren betréchtlich, angefiihrt von Infrastructure, die insgesamt stark bleibt, doch die Situation bei Financial Services war sehr
schwierig und verschlechterte sich gegen Ende des Quartals sogar noch weiter, Commercial Finance und GE Money sind um ca. 20% eingebrochen.

Wir hatten uns im Dezember bereits auf eine schwierige Zeit vorbereitet. Das Umfeld hat sich meiner Meinung nach inshesondere bei Financial Services
im Laufe des Quartals verschlechtert und wir versuchten, Keith wird dies mit lhnen genauer durchgehen, das Jahresgleichgewicht wiederherzustellen
entsprechend der globalen Lage, wie wir sie heute einschétzen, sowie den Herausforderungen, welchen Financial Services im Mérz ausgesetzt war.

Hinsichtlich des ersten Quartals mdchte ich gerne drei Hauptthemen mit lhnen besprechen. Zundchst, was lief unseren Prognosen zuwider.
Commercial Finance, die immer ein verlasslicher Performer waren und jahrelang stetig ihre Zahlen erfillt haben, lagen bei einem Gewinn von
$0,05 pro Aktie als Folge geringerer Zunahmen und Neubewertungseinfliissen, die nicht geplant waren. Healthcare, weil OEC nicht versandte
und C&I mit einem sehr schwierigen Geratemarkt konfrontiert war, hatte auch mit Gegenwind zu kampfen.

Wir hatten uns im Dezember bereits auf eine schwierige Zeit vorbereitet. Wir hatten uns auf ein Umfeld gefasst gemacht, das schwierig werden
wiirde, das jedoch meiner Ansicht nach erst recht spat im Quartal eintraf, insbesondere nach dem Bear Stearns-Ereignis, wir erlebten einen
auBerordentlichen Einbruch bei den Abschlussmdglichkeiten von Anlageverkdufen und mussten Minderungen bei den Bewertungen hinnehmen.
Das haben wir wirklich bis Ende des Quartals nicht vorausgesehen worden.

Auch im US-amerikanischen Healthcare- und C&l.-Markt kihlten sich die Geschéfte ab und wir haben einfach versucht, uns damit
auseinanderzusetzen, keine Ausreden vorzubringen, sondern vielmehr die angemessenen MaRnahmen zu ergreifen. Wir haben in den
vergangenen Wochen alle Geschéftssparten tberprift. Wir haben mit betrieblichen Anpassungen fiir das weitere Jahr begonnen. Die Grundlagen
des Unternehmens sind weiterhin stark. Das globale Wachstum ist gut, die Auftragsbestande bei Infrastructure sind groR, wir verfiigen tber starke
Produktivitatsprogramme, eine starke Bilanz und einen grofRartigen Industrial Cash Flow.

Wir sind der Ansicht, dass die Strategie und die Grundlagen des Unternehmens weiterhin stark sind, doch wir dachten, es sei angebracht, die
Prognosen fiir das restliche 2008 zu korrigieren, um die Gegebenheiten des derzeitigen Marktes widerzuspiegeln; Keith wird dies mit Ihnen
besprechen und die Gewinne in Industrial darstellen, die immer noch eine Steigerung von 10% bis 15% verzeichnen, allerdings unter Einberechnung
der riicklaufigen Gewinne von Financial Service, die um 5% bis 10% eingebrochen sind. Wir erwarten also fiir den restlichen Verlauf des Jahres keine
Erholung. Wir glauben, das derzeitige Umfeld angemessen einzuschétzen und rechnen insgesamt nicht mit einem Konjunkturanstieg.

Wenn wir uns die Leistungskennzahlen anschauen, dann war das Wachstum im Quartal weiterhin recht ordentlich, bei einem Anstieg der
Auftragseingénge um 8%, der Ertrdge um 8%, der Vermdgenswerte um 20%. Das organische Wachstum der Ertrédge betrug bei Industrial 5%,
Financial war um 7% eingebrochen, wirklich aufgrund eines geringeren VVolumens bei hoheren Kursen und geringeren Zuwachsen. Wie bereits
zuvor erwahnt, haben die Gewinne pro Aktie (EPS) den Plan nicht erftillt und liegen unterhalb der Prognosen.

Die Renditen waren bei 18,1% im Jahresverlauf stagnierend. Die Gewinnspannen haben sich in Jahresfrist verringert. Unsere Preispolitik hat uns
gute Produktivitat beschert, doch die Mischung von Anlagen gegeniiber Dienstleistungen und insgesamt geringeren Gewinnen bei Healthcare
haben die Gesamtquote der Gewinnspanne fir dieses Quartal einbrechen lassen und Cash, angefiihrt von einem Wachstum des Industrial
Cashflow von 8%, bleibt konstant und sollte sich im weiteren Verlauf des Jahres gut entwickeln. Also insgesamt eine gemischte Entwicklung in
einem schwierigen Umfeld und Keith wird lhnen nun die Einzelheiten dazu erlautern.

Keith Sherin - General Electric Company - stellvertretender Vorsitzender & CFO

Vielen Dank, Jeff. Beginnen wir mit den Auftragseingéngen. Die absolute Auftragslage ist weiterhin sehr gut. Auf der linken Seite: Auftragseingénge
fiir Major Equipment (GroRanlagen) Im ersten Quartal verzeichneten wir bei den Auftragseingangen fiir GroRanlagen in Héhe von $12 Mrd. einen
Zuwachs von 11%. Diese Auftragseingénge haben von Quartal zu Quartal immer einen sprunghaften Verlauf. Das sehen Sie bei Aviation (Luftfahrt)
Im vierten Quartal hatten wir dort eine Zunahme von 66%. Im ersten Quartal brach die Sparte hingegen um 21% ein. Aviation hatte mit ganz schon
harten Vergleichen bei den Verkehrsflugzeugen zu k&mpfen, doch selbst bei einem Einbruch von 21% konnten wir hinsichtlich des absoluten Niveaus
der Auftragseingénge weiterhin einen Auftragsbestand bilden. Die Auftragseingdnge waren 1,3 mal héher als die Lieferungen.

Wie Sie sehen, erfuhr Energy ein weiteres groRartiges Quartal bei einer Verbesserung um 59%. Die Auftragseingdnge im Thermalsektor stiegen
um 125% an. Die Auftragseingdnge im Windsektor wuchsen um 40%. Ol und Gas sowie Transportwesen waren sprunghaft, doch beide
verzeichneten bei den Auftragseingdngen Zuwéchse und bildeten Auftragsbestande; wenn Sie sich schlieBlich Infrastructure insgesamt
anschauen, dann verzeichnete Infrastructure aus Major Equipment insgesamt Auftragseingange in Hohe von $9,3 Mrd. mit einem Zuwachs von
15%, einem Anstieg des Auftragsbestands auf $46,8 Mrd.. Das bedeutet eine Steigerung von 48% zum Vorjahr.
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Die Performance in unserem Infrastructuresegment ist also immer noch hervorragend, nicht nur das absolute Niveau der Auftragseingénge, wie Sie auf dem
Balken sehen kdnnen fiir den Durchschnittsverlauf tiber das Jahr von $12,5 Mrd., doch schlieBlich macht das den Auftragsbestand aus, denn nochmals: Im
Durchschnittsverlauf des Jahres kommen wir auf Lieferungen in Héhe von 9,8 Mrd., das heif3t wir fiigen zwischen 3 Mrd. bis 4 Mrd. pro Monat an
Auftragsbestand hinzu, wenn wir so weiter machen. Selbst wenn die Auftragseingange in dieser Hohe zuriickgehen, bleiben die Auftragsbiicher in den
kommenden Jahren gefillt und wir haben weiterhin eine groRartige Performance in Auftragseingdngen bei Major Equipment, angetrieben durch Infrastucture.

In der Mittellinie von Services lagen unsere Auftragseingénge bei $8,3 Mrd. ein Anstieg also um 5%. Wie Sie sehen, erfuhr Aviation einen
Anstieg von 4%, angetrieben durch die Starke im Militarbereich. Die Auftragseingange bei gewerblichen Ersatzteilen lagen bei $ 19,7 Mio. pro
Tag gegeniiber $19,3 Mio. im vergangenen Jahr, ein Anstieg von 2%. Auftragseingange bei Energy Service rutschten um 2% ab. Das ist wohl
zurlickzufiihren auf den Zeitpunkt im Atomgeschéft. Die Auftragseingdnge gingen um 29% zuriick. Die PowerGen Services stiegen um 6% an
und nachfolgend werden Sie bei den Ertrdgen sehen, dass das Quartal hier gut verlief.

Ol und Gas war sehr stark. Healthcare erfuhr ein gutes Leistungsquartal und dort auf der rechten Seite sehen Sie die Auftragseingange, 3,9 Mrd.
im Quartal mit einem Rickgang von 2%. Dies ist ein organisches Wachstum, es gibt also keine Auswirkungen durch eine glnstige
Umrechnungsdifferenz aus Auftragseingédngen aus dem Ausland. Das wére es in der hiesigen Wéahrung.

Sie sehen, Appliances hatte es nicht leicht. Das gilt vor allem fiir die USA. Der Einzelhandel sank um 5% und der Auftrags-/Bausektor war um 14%
eingebrochen und fiihrte zum Abrutschen um 6% von Appliances insgesamt und Enterprise Solutions stieg um 3% mit deutlichen Starken in Abtastungs-
und Uberpriifungstechniken sowie Digital Energy. Die Auftragslage in Infrastructure ist weiterhin der Motor des Unternehmens. Die Auftragslage ist
schwieriger geworden, doch wir bilden weiterhin Auftragsbestédnde und fiir die Zukunft der Industriegeschéfte sieht es nicht schlecht aus.

Ich werde zunéchst das erste Quartal zusammenfassen und fahre dann fort mit den Industriegeschéften, anschlieRend mit den Finanzgeschéften.
Hier auf der linken Seite sehen Sie die Zusammenfassung der Betriebsvorgénge. Die Ertrage lagen bei 42,2, ein Plus von 8%. Die Verkaufe in
Industrial ergaben $24 Mrd. mit einem Anstieg von 12%, die niedrigere Zahl bei den Ertrégen lag an Financial Services. Die Gewinne waren mit
$4,4 Mrd. um 12% geschrumpft, bei Gewinnen pro Aktie von $0,44, einem Einbruch um 8%, insgesamt ergibt dies einen Riickgang von 2%,
einschlieBlich der Folgen von eingestellten Betrieben. Der Cashflow mit 4,9 Mrd. ist gegentiber dem Vorjahr geschrumpft infolge der besonderen
Dividenden bei GE Capital. Ich werde darauf spater zuriickkommen auf der Cash-Seite; Industrial CFOA wuchs bei $3,7 Mrd. um 8%.

Die Steuern, Sie sehen den konsolidierten Satz flr das Quartal, lagen bei 16%. Dies sind vier Punkte weniger als im vergangenen Jahr. Sie sehen
auch, der niedrigere Satz ergab sich durch den Satz von 3% bei GE Capital in dem Quartal. Der Kapitalsatz lag bei 3% wegen der geringeren
Gewinne in den USA vor Abzug der Steuern; dies war vor allem eine Folge der negativen Neubewertungen sowie der geringeren Zuwéchse, die
Jeff bereits angesprochen hat, und da die Gewinne in den USA zu einem viel héheren Satz als unserem Durchschnittssatz besteuert werden, hat
die Abnahme dieser Gewinne zum Rickgang des Durchschnittssatzes gefuihrt. Fir das Jahr insgesamt liegen unsere Prognosen bei dem
Steuersatz des 1. Quartals, also bei 16% im 1. Quartal und ist somit unverdndert zum vergangenen Jahr.

Und auf der rechten Seite sehen Sie also die Business-Ergebnisse. Ich werde die einzelnen Sparten durchgehen, doch wenn man das Quartal
insgesamt betrachtet, lag der Segmentgewinn bei $6,3 Mrd. und war somit um etwa $600 Mio. hinter den Erwartungen zuriickgeblieben. Der
Einbruch fand vor allem in Commercial Finance statt, wie Jeff bereits erwahnte, und das Gleichgewicht hielten Healthcare und Industrial. Wir
haben es also vor allem mit zwei Treibern zu tun. Angespanntere Kapitalmérkte haben unser Financial Services Business beeintrachtigt. Ich
werde Ihnen die Einzelheiten dazu erldutern und eine verlangsamte US-Konjunktur hat unsere Ergebnisse weiter gedriickt.

Ich werden den Ablauf dieses Mal etwas anders durchfiihren. Wir beginnen mit einer Zusammenfassung der Industriegeschéfte und betrachten
diese etwas naher; anschliefend befassen wir uns mit den Finanzgeschaften, weil ich glaube, dass diese in diesem Quartal zwei verschiedene
Geschichten sind. Wenn Sie sich einmal die Industriegeschafte anschauen, auf der linken Seite, unsere Reingewinne daraus, und die
Beeintrachtigung aus Financial Services nicht berticksichtigen, dann erfuhren sie einen Anstieg von 26% im Jahresverlauf.

Nun auf Segmentbasis, wenn Sie sich die vier Sparten anschauen und die Auswirkungen von Corporate ausklammern, dann lag der Reingewinn
bei einer Steigerung von etwa 12%. Doch die Tatsache, dass wir dieses Jahr weniger Restrukturierungsmalinahmen durchfiihrten sowie weniger
andere Lasten haben verglichen mit dem Vorjahr, steigert unseren ausgewiesenen Reingewinn um 26%. Angekurbelt wird dieser durch ein
starkes Ertragswachstum infolge globaler Aktivitat. Die Ertrage stiegen um 12%, organisch um 5%, global um 28%, Dienstleistungen sind stark.

Und auf der rechten Seite sind die Treiber nach Sparten geordnet. Ich fiihre Sie nun spartenweise durch diese Seiten, Infrastructure entwickelte sich wirklich
hervorragend in diesem Quartal. NBCU zeigt weiterhin stabiles Wachstum und ist rentabel. Healthcare hatte es nicht leicht in diesem Quartal und musste
schwierige Vergleiche hinnehmen. Ich werde darauf naher eingehen, wenn wir auf der Healthcare-Seite sind; Industrial war recht unterschiedlich mit starker
Wertentwicklung hinsichtlich Enterprise Solutions, doch der Markt fur C&I war eine groRe Herausforderung; lassen Sie mich die Einzelheiten dazu erklaren.

Beginnen wir mit Infrastructure. Infrastructure war wieder grofRartig in diesem Quartal. Die Ertrage lagen bei $14,9Mrd., eine Steigerung um
23%. Der Segmentgewinn war $2,6 Mrd. eine Steigerung um 17%. Die Kerngeschafte sind unten auf der linken Seite aufgelistet und wenn Sie
sich das Késtchen links unten anschauen, sehen Sie, dass die Industriegeschéfte keine Beeintrachtigung von den Vertikalen der Financial Services
zeigen; Ertrdge und Segmentgewinn kletterten um 21% nach oben, ein weiteres sehr starkes Quartal.
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Auf der rechten Seite befinden sich einige Angaben zur Geschaftsdynamik; ich beginne detaillierter mit Aviation, anschlielend fahre ich mit Energy fort und
fasse mit Infrastructure zusammen. Bei Aviation waren also die Ertrage um 25% gestiegen und der Segmentgewinn nahm um 11% zu. Die Ertrage waren um
8% angestiegen, wenn man Smiths nicht hinzurechnet. Die Auftragseingange insgesamt, wie bereits erwahnt, lagen bei $5,1 Mrd. bei einem Riickgang von
11%. Die Verkehrsflugzeuge verzeichneten Auftragseingénge tiber $1,5 Mrd. Dies ist ein Einbruch von 50% infolge der wirklich schwierigen Vergleiche mit
dem Vorjahresquartal fir GE90 und GEnx. Trotzdem hatten wir zusétzlich 120 Bestellungen fir GEnx in diesem Quartal und die Bestellungen fiir
Milit&rmaschinen gingen um 52% hoch.

Der Auftragsbestand bei unseren Produkten wachst weiter. Wir schlossen das Quartal bei $19,3 Mrd. ab, einer Steigerung von 51%; wir bilden
also weiter Auftragsbesténde, obwohl wir mehr Motoren liefern. Die Ertrdge lagen bei 4,3 Mrd. ein Anstieg um 25%, wie ich bereits sagte. Die
Ertrage fir Verkehrsflugzeuge erfuhren einen Anstieg um 10%. Wir lieferten dieses Jahr 35 mehr Verkehrsflugzeuge als im Vorjahr. Die Ertrage
fur Service gingen um 6% nach oben. Trotzdem war Commercial tatsachlich um 3% geschrumpft. In diesem Quartal waren die Absatze fiir
Ersatzteile sehr gut bei 19,4 Mio. pro Tag gegeniiber 17,5 im Vorjahr, also ein Anstieg von 11%, doch dies wurde wieder aufgewogen von
geringeren Ergebnissen bei Contractual Services, die schwierigen Vergleichen zum Vorjahr ausgesetzt waren.

Militdrmaschinen stiegen um 18% und Smiths sorgte fur weitere knapp $600 Millionen, etwa 18 Zahler der Ertrage. Der operative Gewinn
verzeichnete also einen Anstieg von 11% mit Smiths als Treiber mit 7%er Steigerung, und die Kernbetriebe waren um 4% nach oben geklettert,
ein recht positives Quartal also trotz einiger schwieriger Vergleiche.

Als néchstes kommen wir zu Energy. Energy ist einfach duRerst stark. Die Ertrdge bei Energy waren um 21% gestiegen, die Segmentgewinne
waren um 32% nach oben geklettert. Die Auftragseingange bleiben insgesamt hervorragend in dieser Sparte. Bei $4,8 Mrd. verzeichneten wir
einen Anstieg von 30% bei den Auftragseingangen in diesem Quartal. Die Auftragseingange bei GroRanlagen (Major Equipment) waren um 60%
gestiegen, wir sind also im Begriff gute Auftragsbestédnde aufzubauen. Die Auftragseingange im Thermalgeschaft betrugen $2,2 Mrd. ein Anstieg
von 125%. Wir erhielten Bestellungen fir 38 Gasturbinen dieses Jahr gegentber 33 im vergangenen Jahr. Der Auftragsbestand im
Thermalgeschéft, den wir derzeit abarbeiten, ist gestiegen auf $7,4 Mrd. eine 100%ige Steigerung zu vergangenem Jahr und das Windgeschéft
entwickelt sich weiterhin sehr gut. Die Auftragseingdnge im Windgeschéft betrugen $1,8 Mrd. eine Steigerung von 40% und der Auftragsbestand
liegt bei fast $12 Mrd., mehr als zweimal so viel wie im Vorjahresquartal.

Insgesamt erfuhren die Auftragseingange fiir PowerGen, der Kurs ist ebenfalls positiv, einen 4%igen Anstieg in diesem Quartal, was fir die
Zukunft gute Aussichten sind.. Die Ertrage fir dieses Quartal lagen bei $5,6 Mrd., eine Steigerung von 21% mit dem Thermalgeschéaft als
Treiber. Die Ertrdge im Thermalgeschéft stiegen um 33% an. Wir lieferten 36 Gasturbinen in diesem Quartal, eine Steigerung gegeniber 28 im
Vorjahr. Wir lieferten 569 Windturbinen gegeniiber 524 im Vorjahr und die Service-Ertrage stiegen um 11%. Der operative Gewinn war also um
32% nach oben geklettert, angekurbelt durch VVolumen und Kurs bei PowerGen. Insgesamt also einfach ein groRRartiges Quartal auf breiter Ebene.

Ol und Gas sowie Transport zeigten sehr starke Performance und die Anlagequalitat in den Vertikalen bleibt weiter hervorragend. Es gibt in
diesen beiden Sparten keine Anlagen ohne Ertrag. Insgesamt ist Infrastructure weiterhin die Starke des Unternehmens aufgrund einer
unglaublichen weltweiten Nachfrage.

Als nachstes kommen wir zu Healthcare, die in diesem Quartal einigen Herausforderungen ausgesetzt sind beziiglich der Marktsituation, wie Jeff
bereits erwahnte, aber auch durch einen schwierigen Vergleich. Der schwierige Vergleich liegt daran, dass wir im vergangenen Jahr unser
Verbuchungsverfahren fir Ertrage anderten, indem wir anstatt der Verbuchung der Ertrage bei Lieferung diese bei Versand vornahmen. Dies war
im dritten Quartal geschehen. Und wir korrigierten vorherige Perioden, um dies darzustellen. Wenn Sie sich also hier die Berichtsergebnisse
anschauen, dimpelten die Ertrage mit $3,9 Mrd. so dahin und der Segmentgewinn tber $528 Mio. wurde mit einem Riickgang von 17%
verbucht. Die Abweichung in den Buchern sieht viel schlechter aus als die tatsachliche Betriebsentwicklung.

Wenn man sich das einmal betrachtet, sehen Sie sich die FuBnote A unten auf dieser Seite an, schrieben wir bei der verdnderten Verbuchung der
Ertrdge vom vergangenen Jahr zusatzlich Ertrage im Wert von $254 Mio. auf das erste Quartal 2007 sowie $117 Mio. operativen Gewinn. Im
Wesentlichen wurden diejenigen Lieferungen, die wir im vierten Quartal 2006 als Ertrage verbucht hatten, in das erste Quartal 2007 (ibertragen,
weil wir zu Lieferungen wechseln mussten. Das Geschaft hatte in Verbindung dazu keine Betriebstatigkeiten, es war nur ein
Rechnungslegungsvorgang. Wenn man geméaR dieser Verénderung die Zahlen bereinigt, lag das Geschéft hinsichtlich des operativen Gewinns
eher im konstanten Bereich. Das V sieht also schlechter aus als es tatsachlich ist hinsichtlich des operativen Geschafts.

Das kann man im Markt auch erkennen. Wenn man zunéchst einmal auf die Entwicklungen in Commercial schaut: Die Auftragseingdnge gingen
um 2% nach oben. Service ging um 8% nach oben, Equipment sank um 1%. Wir sehen einen schwierigen Markt fur Equipment voraus. CT ging
um 15% nach unten, MR um 8% nach oben, X-Ray um 5% nach unten und auf dem amerikanischen Kontinent war DI um 13% gesunken. Die
Vergleiche gegentiber DRA sind immer noch recht schwierig. Wir hatten zu Beginn 2007 einen Auftragsbestand, und International war um 5%
gestiegen. Es ist also eine ahnliche Sache: Erfreulich starke Performance weltweit und schwieriger auf dem US-Markt.

Services - Auftragsbestand $2,1 Mrd., Anstieg um 7%. Wir hatten einen groRartigen Vorteil durch eine langfristige Servicevereinbarung mit HCA, ein
Funfjahresvertrag mit DI und Biomet, also hatten wir eine recht gute Performance durch Service und auf der rechten Seite sieht man die Dynamik,
welche unsere Prognosen beeintrachtigte. Wie Jeff bereits sagte, sind wir zundchst enttauscht, dass wir von OEC nicht senden. Wir haben daran
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bereits seit 20 Monaten gearbeitet. Wir befinden uns hier in einem schwierigen Prozess. Wir haben alle unsere Verpflichtungen erfullt und wir
arbeiten derzeit durch die Reaktionen von FDA. Dies hat uns um etwa fiinf Zahlerpunkte beeintréchtigt gegeniiber unserer Schatzung, weil wir diese
Lieferungen nicht vornahmen. Wir werden voraussichtlich im April diese Lieferung vornehmen und wir missen die letzten Schritte noch ausfiihren.

Die groRere Beeintrachtigung bestand darin, dass der US-amerikanische Markt viel schwieriger war als erwartet und dies hat uns etwa 15
Zé&hlerpunkte gegeniber unserer Schétzung gekostet. Das V sieht also viel schlechter aus, als es eigentlich ist; der Grund, dass wir unsere
Prognosen nicht erfillten, ist unsere Performance im Markt.

Das Gute an Healthcare ist, dass es weiter global ist. Die Ertrage flir die Anlagen waren global stark. DI war international um 8% gestiegen,
Clinical Systems international um 13%, die Zahl fir Life Sciences war in Europa um 24% nach oben geklettert und Services um 9%, also alles
wirklich gut. Unser Einbruch in Healthcare wurde angefiihrt von den Schwierigkeiten im US-amerikanischen Umfeld, die teilweise von
konstantem globalem Wachstum wieder aufgewogen wurden.

Bei Industrial waren die Ergebnisse insgesamt schwierig im Quartal. Die Ertrage waren um 1% gestiegen, der Segmentgewinn um 16% gefallen.
Man muss hier unterscheiden, wie ich bereits sagte, zwischen Consumer und Industrial sowie Enterprise Solutions. Auf der linken Seite sehen Sie
einige der Trends von Commercial, mit welchen wir es zu tun haben. Die US-amerikanische Appliance-Sparte selbst war bei den Stiickzahlen um
10% gesunken, insgesamt um 18% im ersten Quartal. Das Kerngeschaft ging im Januar und Februar um 9% zurlick und rutschte im Mérz noch
einmal um 11% ab, und Sie kennen alle die Immobiliengeschichte, die unseren Contract Channel, unsere Bausparte beeintrachtigten. Teilweise
wurde dies wieder aufgehoben durch globales Wachstum im restlichen C&I sowie in Enterprise Solutions. Die Auftragseingédnge in den USA
schrumpften um 5%, doch in Asien und Stidamerika stiegen sie um mehr als 20% an.

Auf der rechten Seite sehen Sie, dass Enterprise Solutions eine gute Entwicklung im ersten Quartal verzeichnete, mit einer Steigerung der Ertrage
um 8, Segmentgewinnen um 15, angekurbelt durch Wachstum in Abtastungs- und Uberpriifungstechniken sowie Digital Energy, das konstant
bleiben sollte. Dies hat allerdings nicht den Druck aufgewogen, den wir in Commercial, Consumer und Industrial haben. Wir reagierten auf die
Inflationseinflisse, die uns durch Rohmaterialen entstehen. Wir hoben die Preise an; wir hatten im Quartal eine positive Preispolitik. Wir hatten
pro Aktie etwa einen Punkt Verlust und konnten die Inflation nicht v6llig ausgleichen.

Wir unternehmen sehr viel bei den Kosten. Die Basiskosten wurden gesenkt, Angestelltengehdlter wurden gesenkt und wir restrukturieren viel in
C&I, um diesem Umfeld gerecht zu werden. Wir haben es derzeit mit einem schwierigen Umfeld in den USA zu tun. Der Verbrauchermarkt ist
zah, besonders bei C&I; wir ziehen manchen Vorteil aus dem starkeren globalen Wachstum in diesem Segment.

Als nachstes kommt NBC. NBC zeigte bereits das sechste Quartal in Folge positives Gewinnwachstum. Ich denke bei Ertrdgen von 3,6, einer Steigerung
von 3% und einem Segmentgewinn von 712, ebenfalls einer Steigerung von 3%, kann man von einer recht guten Performance sprechen. Wenn Sie sich die
Teile von NBC anschauen, dann waren die Fernsehgesellschaft und die lokalen Sender im Wesentlichen schleppend, wie auch die Ertrédge, doch beim
operativen Gewinn betrug der Anstieg 3%. Unsere Shows sind also recht erfolgreich. Prime Time ist auf Kurs und stellt Nummer Zwei fertig.

Die Ratings fur Prime liegen bei 2,8 und entsprechen den 3% vom Vorjahr, das ist also der beste Jahresvergleich von allen Fernsehgesellschaften bislang..
Wir kénnen uns hier weiter verbessern, doch wir sind zufrieden mit den Fortschritten unserer Teams. Die Inhalte von NBCU haben uns in diesem Quartal
wirklich geholfen. Wir hatten hohe Absatzzahlen bei DVDs aus Produkten wie Heroes und House sowie 30 Rock, die wir produzieren, was hier in den
Fernsehgesellschaften wieder aufgewogen wurde durch die Herausforderungen auf den regionalen Markten. Wir haben bei den regionalen
Werbeeinnahmen einen Riickgang von etwa 11% im Quartal, was ein Hinweis darauf ist, dass dort drauflen die Lage nicht gerade rosig ist.

Der wirkliche Lichtblick und die Starke hier bleibt Entertainment sowie der Informationssender. Da hatten wir wieder ein groRartiges Quartal.
USA zusammen mit Bravo und Sci Fi trug dazu bei, dass in diesem Segment ein zweistelliges Gewinnwachstum verzeichnet wurde. Und die
Informationssender haben hervorragende Ergebnisse. MSNBC verzeichnete in diesem Quartal die hdchste Bewertung seit sechs Jahren. Die
Einstufungen am Geschéftstag von CNBC waren die hdchsten seit sieben Jahren, das ganze Segment macht sich also wirklich gut.

Film verzeichnete ein sehr starkes Quartal mit hilbschen Ergebnissen bei den Preisvergaben in den Shows. Der operative Gewinn war zweistellig
gestiegen, in erster Linie angekurbelt von den DVDs dieses Jahres. American Gangster und Atonement (Abbitte) hatten sehr gute Ergebnisse
gegeniber einfacheren Vergleichen im Vorjahr und bei den Parks gab es rege Teilnahme und Ausgabenbereitschaft im Januar und Februar, im
Marz blieb dies allerdings leicht unter unseren Erwartungen, wir behalten dies im Auge.

Digital - wir fiihrten die Verbraucherversion von Hulu ein mit sehr guten Kritiken und unsere Ertrage aus Digital stiegen in diesem Quartal um
5% an. Insgesamt also ein weiteres Quartal mit guten Ergebnissen fiir das NBCU-Team.

Und schlielich haben wir noch eine weitere Seite zu Industrial: Wir filhren das Unternehmen mit diszipliniertem Blick auf die Betriebsablaufe.
Wenn Sie sich die linke Seite anschauen hinsichtlich unserer Quote beim operativen Gewinn, dann sehen Sie, die Quote ist in diesem Quartal um
70 Basispunkte eingebrochen. Ich denke, das muss man etwas aufschliisseln. Wir haben mit dem Wachstum und dem operativen Gewinn daraus
trotzdem unsere Einnahmen erhéhen kénnen und auf der positiven Seite hier, wenn Sie sich die Abweichungen der Posten hier ansehen, unsere
derzeitige Preisgestaltung gleicht die Inflation mehr als aus. Wir erhalten positive Produktivitat und befassen uns intensiv mit der Kostenstruktur,
bekommen dabei mehr heraus bei mehr oder weniger gleichem Input.
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Hier gibt es zwei Hemmschuhe, die in Zukunft gute Chancen darstellen konnten. Die Mischung bei den Equipment-Services: Wir haben einen
Anstieg von 3X gegeniiber Services bei geringeren Gewinnspannen. Das ist einfach ein gute Gelegenheit fiir die Zukunft, da wir weiterhin
Installierungsgrundlagen legen und die Tatsache, dass unsere Ankaufe, inshesondere bei Infrastructure mit Vetco und Smith, einen geringeren
operativen Gewinn einfahren, ist es eine weitere Gelegenheit, da wir an der Kostenstruktur arbeiten und wir werden diese Gewinnquoten steigern.
Also die eine Sache -- es gibt bei Healthcare eindeutig mehr zu tun. Es schleppte sich mit 50 Basispunkten in diesem Quartal so dahin und
derzeit, wenn Sie sich einmal die Dynamik ansehen, wird die Kurve fir das Jahr insgesamt mit vergangenem Jahr bei etwa 16,6% flach bleiben,
doch werden die Ertrdge sowie der operative Gewinn gut steigen.

In der Mitte, als Folge des ersten Quartals, gehen wir mit allen Teams zuriick. Wir Ubernehmen weitere $600 Mio. Basiskosten, eine weitere 3%ige
Reduzierung des Basiskostenstands; wir ergreifen zahlreiche MaRnahmen, um dem Umfeld Rechnung zu tragen, das teilweise schwieriger ist als wir dachten,
und auf der rechten Seite konzentrieren wir uns ganz auf das Erreichen eines héheren Reingewinns, Cashflow ist um 8% im Quartal gestiegen und liegt etwas
Uber Plan, entspricht allerdings der 10%igen Steigerung fiir das Jahr hinsichtlich Industrial mit vielen guten Aktivitaten in der Zykluszeit, schlank sowie mit
effizienter Konzentration auf den Fortschritten. Ich zeige Ihnen spéter noch eine Seite zu Cash, doch wir sind dabei gut durchzustarten. Wir fiihren das
Unternehmen mit viel betrieblicher Disziplin und mussen der Tatsache Rechnung tragen, dass wir es mit einem erschwerten Umfeld zu tun haben.

Lassen Sie mich nun Ubergehen auf die Seite von Financial Services. Jedem sind die Herausforderungen da draufen auf den Finanzmérkten bekannt. Es
gab massive Abschreibungen. Dies filhrte dazu, dass bedeutende Kapitalspritzen nétig wurden. GE Capital ist bei Weitem nicht so direkt davon betroffen
wie Finanzinstitute. Doch man muss sich tber den Hebeleffekt im Klaren sein, der den Markt beeinflusst und einige der globalen Handelsaktivitaten
bremst; um lhnen dies zu zeigen, habe ich ein paar Indikatoren auf der unteren Hélfte dieser Grafik eingefiigt. Die Absatze von gewerblichen Immaobilien
liegen bei etwas mehr $250 Mrd. Plus pro Quartal und wir erlebten eine wirkliche Talfahrt im ersten Quartal mit einem Riickgang von 60%.

Der fremdfinanzierte Kreditmarkt ist im ersten Quartal wirklich eingebrochen. Die grofen Kapitaltransaktionen sind offensichtlich im vierten
Quartal abgerutscht, doch es gab weiter eine Menge Aktivitdten in der Marktmitte und die verlangsamte sich und die CapEx in den USA bricht
derzeit ebenfalls ein, was einige unserer Flowgeschafte beeintrachtigt. Und dann gibt es noch ein anderes Ereignis, das offensichtlich nicht auf
der Seite ist, das Jeff erwahnte, das ist der Zusammenbruch und die Ubernahme von Bear Stearns, was auf den Kapitalmérkten in der zweiten
Marzhélfte mehr Schwankungen hervorrief, als wir vorhergesehen hatten.

Das Umfeld ist also wirklich schwierig. GE Capital hat groRartige Immobilienanlagen. Unsere Risikozeichnungen sind fantastisch. Wir sind sehr
diszipliniert hinsichtlich unserer Risikozeichnungen und des Risikomanagements, der Spanne der Risikodiversifikation, doch wir sind gegen
Schwankungen auf den Kapitalmérkten nicht vollig immun.

Und auf der nachsten Seite gibt es eine Menge positiver Dinge zu unseren Finanzdienstleistungen zu sehen. Da sind die Aussichten alles andere
als diister. Unsere Finanzierung war in guter Form. Wir legten eine langfristige Verschuldung tiber $35 Mrd. im ersten Quartal fest. Wir sind fiir
das ganze Jahr dem Plan voraus. Die Nachfrage nach unseren Rentenmarktpapieren ist stark, unsere Spreads sind verringert, die CDS-Swapsétze
sind wieder im normalen Fahrwasser und ich denke, die Nachrichten sind alle gut.

Unsere Geschaftsgewinne erholen sich. Sie kénnen auf der rechten Seite sehen, dass die Volumen der Kundenkreditgeschafte bei héheren
Spreads im 1. Quartal lagen. Wir haben die Gelegenheit, Kapital mit groRartigen Renditen arbeiten zu lassen und fiir vorrangige verbriefte
Schuldpositionen, von welchen wir wissen, dass die Anlagen zu Darlehen-/Wert-Positionen fiir Immobilien gering sind, kdnnen wir das Risiko
unterzeichen und die Anlagen verstehen; wir sind im Begriff, dies zu tun und es wird sich zeigen, dass sich in Zukunft der Markt erholt.

Und Kredit, hier geht es nicht um Kredit. Das Kreditgeschéaft ist stabil, wie erwartet. Zahlungsriickstande langer als 30 Tage bei Commercial
Finance liegen bei 1,36%. Dies ist eine Steigerung von 10 Basispunkten gegeniiber dem Vorjahr. Dies sind historisch niedrige Stande fur uns und
deshalb ist die Qualitét des Portfolios weiterhin sehr robust. Zahlungsrickstdnde bei GE Money sind nach Plan und ich will dies auf der GE-
Moneyseite naher erldutern; wir hatten ein Thema und das bezieht sich auf die Kapitalmérkte und die Gewinne, die waren schwieriger als
vorausgesehen und ich werde die EinbuBe dadurch auf den nachsten Seiten besprechen.

Wir bringen Financial Services weiterhin wieder in Form. Wir haben damit bereits begonnen mit einem Umschichtungsziel von $50 Mrd.. Wir haben
das Geschaft mit Merrill Lynch abgeschlossen. Wir haben eine unverbindliche Absichtserklarung (Letter of Intent- LOI) auf den gewerblichen
europdischen Platformen im Commercial Business in Italien erhalten. Wir haben die Corporate Card im ersten Quartal verkauft. Wir haben dies mit
American Express abgewickelt. Wir werden die Auswirkung davon zeigen. Wir haben einen LOI auf einige ausgewahlte VerduRerungen von GE
Money in Europa erhalten, die fiir uns nicht gewinnbringend sind und wir denken, es ist angebracht, diese einem groReren Mitspieler zu Uberlassen und
wir werden wohl unser US-amerikanisches Profil aufmobeln. Wir sind auf Kurs beim Verkauf des US-amerikanischen PLCC-Geschéfts und wir sind
dabei, Japan endgliltig abzutreten. Das Schllisselgeschéft ist also weiterhin stabil und die Investitionen und Umschichtungen entwickeln sich positiv.

Hier also die Zusammenfassung der Financial Businesses im ersten Quartal. Unser Fehlschlag war bei Commercial Finance. Wie Jeff bereits
sagte, verbuchten wir $270 Mio. EinbufRen gegeniber unserem Plan, die sich im Wesentlichen in drei Kategorien aufteilen lassen. Dies sind
Public Equities, dies sind zuriickgehaltene Zinsbewertungen aus besicherten Anlagen, in welchen wir noch die Aktientranche besitzen, und dies
sind die Bestandszahlen. Unsere Zuwachse lagen also unter Plan. Mehr als $100Millionen an Immobiliengewinnen wurden im Quartal
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rausgeschmissen und andere Umsatzerldse aus Anlagen, an welchen wir derzeit dran sind, wurden nicht abgeschlossen. Einige dieser
Immobiliengeschéfte wurden im April bereits beendet, hier handelt es sich also gewissermalRen um eine Zeitfrage.

Nun kommen wir zu den groRen Treibern. Auf der anderen Seite, die Anlagequalitat ist stabil, wie ich bereits sagte. Wir haben viele attraktive
Chancen zur Kreditbereitstellung und sowohl GE Money als auch die Vertikalen haben die VVoraussagen erfiillt und ich werde Sie nun durch die
einzelnen Punkte fiihren, wo wir in GE Money sind; wir hatten allerdings einen Einbruch in Commercial Finance. Ich denke, es ist wichtig, dass
wir dies im Blick behalten. Wir haben dennoch mehr als $1,5 Mrd. an Reingewinn in unseren Financial Services eingefahren bei einer 20%igen
Rendite auf die Aktien, das ist immer noch eine solide relative Performance, doch unter unser Erwartung und wir sind sehr enttauscht.

Lassen Sie mich also die beiden Sparten sowie Commercial Finance erldutern, fiir die das Quartal sehr schwierig war. Das Anlagenwachstum ist
weiterhin stark. Unser globalen Kreditbereitstellungen sind gut. Die Anlagen wurden mit einem Anstieg von 27% verbucht, das ist bei Herausnahme
von FX eine Steigerung von 19%. Ertrdge waren um 7% gestiegen und der Segmentgewinn lag bei $1,158 Mrd. bei einem Riickgang von 20%.

Hier gibt es zwei Treiber, einer davon war Immobilien. Die Gewinne bei Immobilien schrumpften im Quartal um 16% und dies war angefiihrt
von geringeren Gewinnerldsen auf dem Immobilienmarkt. Wir verkauften Anlagen im Wert von $1,7 Mrd. im Quartal; wir arbeiten zwar daran
und die internen Voraussagen liegen bei ungeféhr weiteren $900 Millionen Verk&ufen, die nicht stattfanden. Die gute Nachricht ist, dass wir
derzeit Immobilien verkaufen und im zweiten Quartal einige Geschafte abschlossen, wie ich sagte, und wir werden weiterhin dies
gewinnbringend realisieren kénnen, doch zu einer geringeren Hohe als gewiinscht. Soviel zum ersten Quartal.

Wir verkauften im Quartal 56 Immobilien im Wert von $1,7 Mrd. und wir konnten Anlagen im Wert von $7 Mrd. hinzufligen. Wir mischen nun das
Angebot an Immobilien neu auf. Das Anlagewachstum tber $7 Mrd. betrug 85% der vorrangig besicherten Darlehen zu einem etwa 70%igem
Darlehen-/Wertverhaltnis und 25% bis 30% Eigenkapitalrendite, also wirklich gute, solide Chancen dort fiir Spreads bei groRartigen Renditen und
wir sind tlichtig dabei, unser Portfolio neu zu mischen und die Qualitat des Portfolios bleibt stark. Die nicht erhaltenen Gewinne bei Immobilien
lagen bei 0,38% der ausstehenden Forderungen. Wir haben hier kein Kreditthema. 30-Tage Zahlungsriickstande, 0,36%, um vier Basispunkte nach
unten im Vergleich zum vergangenen Jahr. Kredit ist also sehr stark und die Qualitét des Portfolios und der Anlagen ist groRRartig.

Capital Solutions sind wirklich nicht der groRe Treiber im Quartal. Die Gewinne waren 1% nach oben geklettert. Wir hatten gutes Wachstum der
Kernanlagen und es gab einige Ankaufe in Europa und Japan. Sie hatten einige der Zahlen, etwa $15 Mio. der einbehaltenen Zinsen waren in der
Sparte Capital Solutions, doch das Gleichgewicht der Gewinne bei Commercial Finance war in Jahresfrist abgerutscht mit Corporate Finance als
Treiber. Der Einbruch betrug 41%. Das war der Hauptteil der negativen Zahlen.

Wie ich bereits sagte, das Thema lasst sich in drei Kategorien unterteilen - Public Equity Investments, die zu dem Wert als sicher gelten, wo
immer der Markt sich bei Abschluss der Bérsenbewertung auch befinden mag; einbehaltene Zinsen auf Forderungsabsicherungen, wo die Aktie
gehalten wird. Dies ist wirklich ein Modell, mit dem wir leben mussen und schlieflich die Bestands-Darlehen und -Anlagen. Wir Ubernehmen
viele Darlehen in der Absicht sie gegen Quartalsende am Markt zu verkaufen, wir mussten uns teilweise mit den Bewertungen abfinden. Der
Index, Darlehensindex fiir die vergleichbaren Produkte lag bei etwa $0,95 Dollar zu Beginn des Jahres und schrumpfte auf $0,85 Dollar im Laufe
des Quartals und gegen Ende des Quartals etwa zwischen $0,85 und $0,88. Das waren also etwa $55 Mio.

Die gréRte Zahl lag bei etwa $40 Mio. Abschreibung unserer in Hong Kong notierten Hersteller von Windturbinengetrieben und wir schrieben
auch von unserem Stammkapital bei FGIC etwa $36 Mio. nach Steuern ab. Wir erfahren also einen weiteren Markteinbruch, doch, wie Jeff sagte,
unsere normalen Schwankungen bei den Bewertungen liegen bei etwa 25 im Quartal. Wir waren bei $50 Mio. im vierten Quartal und dann im
ersten Quartal war der Héchststand. Ich habe nicht das Gefilhl, dass dieser Kurs so weitergeht im zweiten Quartal. Wir haben uns sehr kritisch
mit dem Thema befasst, wir sind hier offensichtlich einer gewissen Schwankung im Markt ausgesetzt.

Die Risikozeichnung im 1. Quartal hat sich beziiglich der Preise sehr erholt, das sind gute Nachrichten. Die Portfolioqualitat in Commercial bleibt stabil,
wie ich schon sagte, und wir reduzieren derzeit unsere Kosten in Commercial Finance, im Kern also beste Form und wir hatten ein zéhes Quartal.

GE Money hatte auch ein schweres Quartal. Die Abweichung entspricht genau unseren Erwartungen. Ertrage bei $6,4 Mrd., eine 7%ige
Steigerung, Segmentgewinn bei $995 Mio. um 19% geschrumpft, nochmals, Vermdgenswachstum 21%. Die Anlagen sind tatséchlich um 8%
gestiegen, ohne die UmrechnungseinbulRe des Wechselkurses. In Europa hatten wir im Wesentlichen recht gutes Wachstum. Wir hatten -- der
amerikanische Kontinent verzeichnete in Jahresfrist ein Wachstum von $6 Mrd., ist jedoch seit Jahresende um 6% geschrumpft, wir haben hier also
einige wesentlichen MaRnahmen bei der Risikozeichnung unternommen und das Wachstum auf dem amerikanischen Kontinent verlangsamt sich.

Segmentgewinn um 19% gefallen, wie von uns erwartet. Das ist wirklich ein ziemlicher Mix. Die weltweiten Ertrdge auferhalb des
amerikanischen Kontinents stiegen um 15% und auf dem amerikanischen Kontinent war ein Einbruch um 50%. Wir hatten niedrigere
Forderungsabsicherungen. Wie Sie wissen, hatten wir im ersten Quartal im vergangenen Jahr weitere Forderungsabsicherungen, welche die
Verluste aus unserem WMC-Geschéft teilweise aufwogen. Die Sparten mit den WMC-Verlusten wurden eingestellt, doch die Gewinne aus der
Forderungsabsicherung blieben in den nicht abgebrochenen Sparten, wodurch offensichtlich diese negative Abweichung unterstiitzt wird.

Auf dem amerikanischen Kontinent gab es im Quartal auch hohere Riickstellungen. Das liegt etwa in unserem Plan. Wir sagten, wir wiirden etwa
$600 Mio. hohere Riickstellungen haben und wir hatten ca. $200 Mio. im Quartal, angekurbelt von den amerikanischen L&ndern und ich werde
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gleich mehr daruber sagen und dann konnen wir teilweise diese beiden Einbuen wieder aufwiegen mit dem Gewinn aus dem Verkauf des
Corporate Card-Geschafts an American Express und Sie konnen das GE Money-Segment sehen, das sind Ertrage von $218 Mio. im Vergleich zu
diesen geringeren Forderungsabsicherungen und zuséatzlichen Riicklagen.

Oben rechts sehen Sie die Portfolioqualitat, die Zahlungsriickstande tiber 30 Tage fiir GE Money. Die Zahlungsriickstande liegen insgesamt bei 5,64%, um
42 Basispunkte gestiegen, und beinahe alles ist erklart durch den Anstieg bei den Zahlungsriickstdnden in Nordamerika und entspricht unseren
Voraussagen, eine Steigerung von 100 Basispunkten. Wir machen gute Vorschritte bei der Repositionierung eines Teils unseres Geldportfolios.

Wie ich sagte, es ist gut, dass wir Corporate Card abgeschlossen haben. Wir sind im Begriff, einige unserer européischen Plattformen zu aktivieren,
wo wir nicht profitabel sind. Wir sind dabei, PLCC in den USA zu verkaufen. Wir besitzen Datenraum, wir haben Banken und interessierte Parteien,
die sich damit befassen und Japan macht wirklich gute Fortschritte und wir reduzieren dort weiter spirbar die Kosten. Wir haben bei der Organisation
von Money die Zentralen stark verringert. Im Quartal waren die Betriebsausgaben um 5% niedriger, obwohl wir in das Weltwachstum investieren und
wir setzen bei uns mehr Inkassobeauftragte ein. Das Team macht also gute Arbeit bei der Kostenreduzierung in diesem schwierigeren Umfeld.

Als nachstes kommen wir zu Cash. Cashflow im 1. Quartal, $4,9 Mrd. war unser Plan. Es ist in Jahresfrist geschrumpft wegen der
Sonderdividenden von GECS aus dem Verkauf der Swiss Re-Aktien. Industrial Cashflow von 8% war etwas tiber unserem internen Plan und auf
der rechten Seite kdnnen Sie den Verlauf sehen. Wir begannen mit $6,7 Mrd. Cash. Wir fiigten die $4,9 Mrd. Cash hinzu, die wir gebildet hatten,
abziiglich der Dividenden von $3 Mrd.. Wir kauften $1 Mrd. Aktien im Quartal zuriick.

Die Investitionen fiir Betrieb und Anlagen lagen bei etwa $900 Mio. und wir haben im Quartal vergleichsweise geringfiigig Erwerbe oder
VerduRerungen vorgenommen, und im Vorjahr, falls Sie sich erinnern, erhdéhten wir die langfristigen Anleihen. Wir verwendeten diese zur
Abzahlung unserer Rentenmarktpapiere fiir Industrial Ende des Quartals. Wir verringerten also die Gesamtschulden gegentiber Jahresende und
wir schlossen mit etwa $5 Mrd. Cash im Quartal ab. Nach diesem Beginn und nach Anpassung um nachfolgende Faktoren, erlautere ich lhnen
gleich die korrigierte Prognose, wir sind dabei einen Verlust von $23 Mrd. bei CFOA fiir dieses Jahr zu verbuchen.

Damit endet das Quartal und ich wende mich jetzt den zukinftigen Ergebnissen zu, was eines der Argumente von Jeff ist. Wir mdgen es gar
nicht, wenn wir unsere Zahlen nicht erfiillen. Das nimmt das Team unglaublich ernst. Das ist etwas, worauf wir stolz sind, und das Quartal ist
wirklich hart fur uns. Jeff betonte, dass wir einen Rahmen bilden missen fir einen fir die Investoren verantwortungsvollen Umgang mit diesen
Themen aus dem 1. Quartal. Wir mdchten Ihnen einen Rahmen geben, der alle Gegebenheiten darlegt einschlieBlich der negativen Seiten, wir
gehen allerdings nicht davon aus, dass sich die Lage bessert und wir haben mit allen unseren Teams in den vergangenen 10 Tagen detaillierte
Betriebspriifungen vorgenommen. Wir haben uns jede einzelne Sparte genau angesehen und berlegt, was passiert ist und was man in Zukunft
tun muss, und dieser Rahmen beriicksichtigt, so meine ich, den Bedarf an mehr Flexibilitét in einer unbestandigeren Welt.

Diese Grafik ist so strukturiert, dass die Ereignisse des ersten Quartals dargestellt sind und unsere Ansicht hinsichtlich der veranderten Bilanz des
Jahres sowie der Grund dafiir. Lassen Sie mich dies erlautern. Die urspriingliche Prognose lag bei $2,42, einem Plus von 10%. Zunachst zu
Infrastructure. Infrastructure ist sehr stabil. Wir fiigen $0,01 zur Bilanz dieses Jahres hinzu. Das ist ein Anstieg von 20%.

Zweitens, wenn Sie auf das Ergebnis der Sparten von Industrial schauen, sind wir im 1. Quartal nicht im Plan gewesen. Wir glauben zwar nicht, dass
dies im gleichen MalRe so weiter geht bei der Jahresbilanz wiirde ich im niedrigeren Bereich $0,03 bis $0,04 als Auswirkung auf die Jahreshilanz bei
angemessener Risikoreduzierung prognostizieren. Wir haben jede einzelne Sparte durchleuchtet, wie wir schon sagten. Wir erwarten weiterhin
schleppendes Wachstum in den USA, doch wir haben OEC-Vorteile und ergreifen zusétzliche KostenmaRnahmen, das sollte also angemessen sein.

Und schlieBlich Financial Services: Wir missen die Zahlen unter Plan fiir das 1. Quartal berticksichtigen, $0,05 im 1. Quartal, doch auch hier ist
es das Gleiche. In den kommenden Quartalen wird die Einbule abnehmen. Zunéchst sind die Gewinne in den neuen Sparten gut. Wir weisen
weiter Kapital bei den groRen Gelegenheiten zu und wir sehen eine Menge guter Chancen, wo wir bei den Sparten der Core Spreads investieren
kénnen und das werden wir weiter tun. Wir missen geringere Gewinne ansetzen infolge des vergangenen Quartals, vermutlich zwischen $0,02
bis $0,03 weniger bei Immobilien allein fiir den Jahresausgleich. Immobilien erreichte im vergangenen Jahr $2,3 Mrd. und schrumpfte im Quartal
um 17%. Wir werden bei Immobilien so zwischen 15% und 20% im Jahr einbrechen und das ist einer der groRen Treiber hier.

Die USA stehen weiter beim Verbrauchergeschaft unter Druck und wir rechnen mit gewissem Druck auf die Riicklagen bei den Prognosen fiir
dieses Jahr und schlieBlich denke ich, womit wir auch umzugehen versuchen, ist das Spektrum hinsichtlich der zweiten Halfte des PLCC-
Verkaufs. Dabei wirden vermutlich die Gewinne, die bei etwa $0,04 von PLCC liegen, und jeglicher Vorteil, den wir bekommen, schlieflich in
aufgegebenen Geschéftsbereichen enden. Anstatt eine Reihe an Prognosen heute abzugeben und damit im zweiten Halbjahr umzugehen, sagen
wir lieber: Stellen Sie sich auf mdgliche $0,04 in diesem Bereich ein fir das Gesamtjahr von PLCC. Unsere neue Spanne liegt zwischen $2,20 bis
$2,30, das ist ein Anstieg zwischen 0% bis 5%. Dies spiegelt meiner Meinung nach unsere Vorhersage vom 1. Quartal wieder, was wohl
realistisch ist. Ich werden lhnen gleich das 2. Quartal zeigen und ich denke, wir haben eine angemessen Risikominderung fiir das Jahr, wir
missen weiter handeln, wir wissen das und tun es.

Infrastructure ist unglaublich stark. Wir bauen darauf und wir kdnnen auch davon ausgehen, dass dies funktioniert. Wir passen den Rest von
Industrial an, um das schwierigere Umfeld in den USA darzustellen, welches wir im Mérz hatten, sowie den z&heren Kapitalmarkt fir
Finanzdienstleistungen, eine Tatsache, mit der wir umgehen.
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Was bedeutet das also fur das zweite Quartal? Wenn Sie sich das zweite Quartal nach Sparten anschauen, bleibt Infrastructure stabil. Wir
sollten ein groRartiges Ertragswachstum haben. Wir nehmen den Segmentgewinn mit einem prognostizierten Anstieg von 20%, wir
besitzen Starke auf breiter Ebene und hohe Sichtbarkeit. Jeder fragt schlieflich, ob Infrastructure sich verlangsamt, sehen Sie das auf
globaler Ebene? Dies liegt am Auftragsbestand. Dies wird noch ein paar Jahre so weitergehen und dann konnte es sogar noch langer
anhalten, da aufgrund der globalen Nachfrage wie in Orten gleich den USA der Energiebedarf steigen wird und wo die Fluggesellschaft
die Flotte neu aufriisten muss, wenn die internationalen Fluggesellschaften fertig sind. Das ist, denke ich, wirklich ein Geschéft auf
breiter Grundlage fur uns und sehr gute Sichtbarkeit kurzfristig.

Commercial Finance, wir nahmen es von einem Einbruch um 20% im 1. Quartal herunter auf 10%. Es gibt den gewissen Ubertrag bei
Immobilien, den ich erwéhnte. Wie ich schon sagte, einige der Verkdufe fanden statt, doch es gibt noch einiges zu tun bei Immobilien. Wir
erwarten hinsichtlich der Zahlen keine Wiederholung des ersten Quartals und wir erfahren einen recht gutes Wachstum, das wir mit héheren
Renditen ansetzen.

GE Money schrumpfte um 20%, ahnlich wie im 1. Quartal; die Herausforderungen werden hier bleiben. Wir haben Druck in den USA,
vermutlich wird es im 2. Quartal weiteren Druck und schwierige Forderungsabsicherungsvergleiche genauso wie im 1. Quartal geben,
aufgewogen durch stetiges globales Wachstum. Ich wiirde also sagen, ein ziemlich &hnliches Profil wie im 1. Quartal.

Healthcare: Wir werden die OEC-Lieferungen erhalten und die Vergleiche sind einfacher im 2. Quartal. Die Anpassung in Healthcare im 1.
Quartal mit einer Steigerung des operativen Gewinns bildete ein negatives V von 17 und machte im 2. Quartal von 2007 eine Kehrtwende; wir
erfuhren also einen Einbruch von $40 Mio. im 2. Quartal 2007 beim operativen Gewinn durch diesen Wandel und das erlaubt einen einfacheren
Vergleich fiir die Sparte. Das V sieht verglichen mit dem 1. Quartal etwas komisch aus, doch ich denke, angekurbelt durch OEC und diesen
Wandel in der Umsatzrealisierung, sind wir recht zuversichtlich beziiglich unserer Lage.

NBC Universal fahrt fort mit seiner Performance aus dem 1. Quartal und Industrial hat weiter Druck in C&I, doch gutes Wachstum und
einfachere Vergleiche bei Enterprise Solutions.

Also insgesamt, fur das gesamte Unternehmen sprechen wir tber etwa $45 Mrd. Ertrag, ein Anstieg von etwa 6%. Fortgesetzte Gewinne von $5,3
Mrd. bis $5,5 Mrd. und fortgesetzte Gewinne mit Gewinn pro Aktie von $0,53 bis $0,055 bei einem Riickgang von 2% bis zu einem Anstieg von 2%.

Lassen Sie mich zusammenfassen - lassen Sie uns gemeinsam betrachten, was wir fiir 2008 insgesamt korrigiert erwarten. Wir haben Ertrdge von
$187 Mrd., ein Anstieg um 8%. Das ist ein leichter Riickgang. Gewinne, offensichtlich $22 Mrd. bis $23 Mrd., ein Einbruch zum vorherigen Stand.
CFOA bei einem Plus von $23 Mrd., 10% Industrial, wir haben immer noch ein gutes Gefiihl diesbeztiglich und die Rendite auf das Gesamtkapital
von 18%; auf der rechten Seite, Sie sehen das neue V der Segmentvorausschau. Infrastructure behélt Starke. Wir haben den Druck von
Finanzdienstleistungen hier und insgesamt betrachtet, mit diesen Vs erwarten wir, dass die Gewinne bei GE-Industrial zwischen 10% und 15% aufs
Jahr berechnet steigen und GE-Financial zwischen 5% und 10% einbricht und somit liegt der Bereich zwischen $2,20 bis $2,30, also 0% bis 5%.

Das ist ein Blick auf das Quartal, eine Betrachtung der VVeranderungen bei den Prognosen und unsere Meinung zu unserem weiteren Vorgehen.
Ich gebe zuriick zu Jeff.

Jeff Immelt - General Electric Company - Vorsitzender & CEO

Gut, vielen Dank Keith. Ich mochte noch einmal zusammenfassen: Wir sind mit unserer Performance nicht zufrieden. Wir mdgen es gar nicht,
wenn wir unsere Investoren enttduschen. Ich denke, das Umfeld und das 1. Quartal 2008 waren schwieriger als erwartet, insbesondere bei
Financial Services und vor allem gegen Ende des Quartals und man muss es im Zusammenhang sehen, aber wir sind nicht -- das schmalert die
Lage am Ende des Quartals nicht.

Trotzdem bleibt das Modell stark, die Bilanz ist stark. Das Weltwachstum ist hervorragend, die Auftragslage ist positiv, sehr starker
Auftragsbestand. Der Auftragsbestand ist um 34% gestiegen. Infrastructure gewinnt sehr stark an Dynamik. Wir unternehmen derzeit gute
RestrukturierungsmalRnahmen. Cashflow ist hoch. Wir sind dem Dividenden- und Aktienriickkaufplan verpflichtet. Ich bin der Meinung, das
Unternehmen hat derzeit groBe Stérken und wir gestalten dieses Jahr um, damit wir ein schwierigeres Umfeld mit Prognosen von $2,20 bis $2,30
abbilden, bei Industrial Anstieg zwischen 10% und 15%, Financial Services Einbruch zwischen 5% bis 10%.

Das ist der aktuelle Stand fiir das Quartal. Nochmals, wir beantworten gerne Fragen. Wir wollen alles tun, um einem schwierigen 2008 gerecht zu werden.

Dan Janki - General Electric Company - VP Investor Communications

Vielen Dank, Jeff. Melanie, wir wirden nun gerne die Fragerunde eréffnen.

FRAGE UND ANTWORT
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Gesprachsleiterin

(ANWEISUNGEN DER GESPRACHSLEITERIN). Jeff Sprague, Citigroup.

Jeff Sprague - Citigroup - Analyst

Meiner Meinung nach bemiihen wir uns heute alle, uns mit einer Grundlinie abzufinden, auf die wir einigermalen vertrauen kénnen; es gibt da
allerdings noch einige Dinge, die mir nicht ganz klar sind - Sie erwarten geringere Gewinne, vielleicht sagen Sie uns, welche Bedeutung die
Gewinne in lhren Ertragsaussichten flr den Rest des Jahres haben?

Keith Sherin - General Electric Company - stellvertretender Vorsitzender & CFO

Hier ist wohl der groRte Bereich Immobilien, Jeff. Wenn Sie sich die Zahlen von Immobilien anschauen, etwa 50% des Vermdgens sind
Schulden und etwa 50% davon Eigenkapital. Das Immobiliengeschaft brachte im vergangenen Jahr etwa $2,3 Mrd. ein, wie ich schon sagte. Es
wird einen Einbruch von etwa 15% bhis 20% geben und die Gewinne werden vermutlich 60% des Jahres sein. Wir verkaufen derzeit viele der
Immobilien. Wir vermindern das, von dem wir glaubten, wir wiirden es haben. Bei Jahresbeginn hatten wir Substanzgewinne von mehr als $3
Mrd. an Immobilien in unserem Besitz. Der Weltmarkt ist immer noch ziemlich stabil, doch wir rechnen die Verkaufe der Immobilien als Teil
dieses Geschéftsmodells als wichtigen Teil dieser Gewinne.

Gleichzeitig tatigen wir alle Investitionen auf der Schuldenseite des Geschéafts, um neu zu mixen, was uns bei den Spreads weiter bringt. Wir
haben uns also mit Mike Neal und Ron Pressman sowie dem Team von Commercial Finance zusammengesetzt. Wir verbringen viel Zeit damit
und diese Zahlen beriicksichtigen den Druck, den wir empfinden hinsichtlich der zukiinftigen Entwicklung in Immobilien. Und sicher hinsichtlich
der Sichtbarkeit im 2. Quartal haben wir eine klare Vorstellung dariiber, wie dieses 2. Quartal sich entwickeln wird und sind recht zuversichtlich
flr Commercial Finance. Im Quartal muss immer noch viel unternommen werden, auch im weiteren Verlauf des Jahres, doch wir haben das
Risiko fir uns ganz gut bewertet, denken wir.

Jeff Immelt - General Electric Company - Vorsitzender & CEO

Wenn wir uns Industrial anschauen: Wir prognostizierten einen Anstieg von 10% bis 15%, angekurbelt von Infrastructure und ich glaube, dieser
Bereich ist wirklich duRerst stabil mit hoher Sichtbarkeit bei den Auftragsbestdnden und wenn Sie sich einmal Healthcare, C&l and NBC
anschauen - ich denke, was Keith hier darstellte, gibt ein angemessenes Bild: Wenn die Konjunktur sich etwas verschlechtert, kénnen wir damit
immer noch umgehen.

Bezuglich Financial Services sollten wir einfach mal auf die Run Rates sehen. Wir glauben nicht, dass die Lage sich im Vergleich zum ersten
Quartal bessert und wenn wir nach diesem Plan handeln, haben wir ein gewisses MaR an Zuversicht in Commercial Finance. Flr den Rest des
Jahres wird unsere Form gut sein.

Keith Sherin - General Electric Company - stellvertretender Vorsitzender & CFO

Und ich denke noch etwas -- Jeff erwéhnte die Run Rates. Commercial Finance brachte im 1. Quartal $1,158 Mrd. ein. Wir liegen bei etwa
$1,175 Mrd. fur das 2. Quartal. Ich glaube, das ist ein gut durchdachter Plan fir sie und wir versuchen dafiir zu sorgen, dass wir diese
Erfahrungen nicht noch einmal machen missen, Jeff.

Jeff Sprague - Citigroup - Analyst

Konnen Sie uns eine Vorstellung der GroRe der Vermdgensbasis geben aufgrund der Neubewertung und der Verschlechterung, und gibt es -- Sie
haben so eine Art Kalendertempo bei der Neubewertung von Aircraft und anderen Bereichen. Ich nehme an, davon ist nichts passiert im Quartal.
Betrachten Sie dieses fur die zweite Hélfte des Jahres?

Keith Sherin - General Electric Company - stellvertretender Vorsitzender & CFO
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Ich wirde sagen, wir missen abwarten, damit wir die Entwicklung sehen, doch derzeit sind z.B. die Vermdgenswerte von Aircraft und allen
anderen weiter unglaublich stark. Ich meine, wir kdnnen gar nicht genug Flugzeuge haben fiir die globale Nachfrage, ich wiirde also nicht
erwarten, dass dies etwas ist, womit wir uns in diesem Jahr besonders befassen miissen nach heutigem Stand.

Andererseits liegt dem zugrunde, was wir in drei Kategorien haben: Wir besitzen etwa $700 Millionen Public Equitites, die in der
Handelskategorie sind auf Basis der aktuellen Borsenkurse durch P&L. Die normale Schwankung dieser Wertpapiere ist plus-minus 10% und wir
hatten nur ein Wertpapier, das um 45% herunterging zwischen Jahresende und erstem Quartal aufgrund, wie ich glaube, des chinesischen
Borsenmarkts als groRtem Treiber, die Volatilitat war also meiner Meinung nach auBergewdhnlich.

Wir liegen die ganze Zeit bei etwa $4 bis $5 Mrd. des Bestands. Derzeit liegen wir bei etwa $4 Mrd. Darlehen, fir die wir die
Kreditbereitstellung zum Verkauf vorgenommen haben. Das ist ein Marktmodell mit geringeren Kosten. Wenn wir die Marke von etwa $0,95
herunternehmen auf etwa $0,85 und $0,89, sind wir sicherer in diesem Quartal. Das war ein recht dramatischer Schritt. Derzeit liegen wir dariiber
und der Index ist Uber der Zielmarke, wir missen als abwarten, wo dies hinfiihrt.

Und dann die einbehaltenen Zinsen, wir haben etwa $1,5 Mrd. einbehaltener Zinsen bei Commercial Finance bezogen auf die
Forderungsabsicherungen, die wir vorgenommen haben. Nochmals, das ist eine Zielzahl - das ist nicht eine Zielzahl fir Kredit, das ist eine
Zielzahl beziiglich der Tatsache, dass die Ertrége, welche die Investoren fiir Wertpapiere wie diese erwarten, gestiegen sind und deshalb ist der
derzeitige Wert des abgezinsten Cashflow geschrumpft, das heift etwa $55 Mio. im Quartal. Ich meine, die Spreads sind seit Ende des Jahres von
400 Basispunkten auf 1000 Basispunkte gestiegen infolge von Forderungsabsicherungen und um was wir die Cashflows abzinsen mussten. Ich
denke, die dramatische aktuelle Borsensituation begriindet sich vollig auf der Marktlage und im Wesentlichen, so lange wir diese Wertpapiere bis
Falligkeit halten, werden wir das wieder hereinbekommen.

Das sind also die drei Kategorien. Wir haben eine Menge Investmentpapiere in unserem Versicherungsgeschéft. Sie miissen diese nach den
EinbuRen bewerten, ob sie nicht nur voriibergehend beeintréchtigt sind, und wir hatten schon immer nicht liquidierbare Gewinne und Verluste in
diesen Portfolios, doch dies sind die drei Kategorien, die in diesem Quartal die Schwankungen verursacht haben, Jeff.

Jeff Immelt - General Electric Company - Vorsitzender & CEO

Und Jeff, nochmals, die Dinge kdnnten sich wenden, aber wir rechnen nicht mit einer Erholung fur den Verlauf des Jahres.

Jeff Sprague - Citigroup - Analyst

Und schlielich mochte ich weitergeben, kdnnen Sie uns eine Vorstellung hinsichtlich der Prognosen in Money insbesondere geben, jedoch auf
das gesamte Finance-Portfolio gesehen.

Keith Sherin - General Electric Company - stellvertretender Vorsitzender & CFO

Natirlich. Ich wirde sagen, wir haben in Commercial Finance einen Plan, der etwas hohere Verluste vorsieht. Das hat sich eigentlich nicht
gedndert -- diese Aussicht hat sich eigentlich nicht gedndert. Ich denke, in GE Money, wachsen die Rickstellungen entsprechend dem
Vermdogenswachstum weltweit, doch der Hauptdruck auf die Riickstellungen bezieht sich weiter auf den amerikanischen Kontinent. Wir sagten
zu Jahresbeginn und Ende letzten Jahres dass wir etwa $600 Mio. mehr Riickstellungen haben wiirden. In dieser Prognose ist beriicksichtigt, dass
dies ein paar hundert Millionen mehr sein kénnen, wenn wir das Jahr hinsichtlich des amerikanischen Kontinents betrachten. Wir verbuchten
etwa $200 Mio. im 1. Quartal von $600 Mio., also aufgrund der Zahlungsriickstande, und wir miissen sehen, in welche Richtung der VVerbraucher
geht, in der Prognose berlcksichtigen wir eine Steigerung hier.

Jeff Sprague - Citigroup - Analyst

Gut. Vielen Dank.

Gesprachsleiterin

Deane Dray, Goldman Sachs.
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Deane Dray - Goldman Sachs - Analyst

Danke. Guten Morgen. Jeff, ich glaube, womit die Investoren sich heute nicht so leicht abfinden, ist das Timing der Fehlprognosen, am 13. Mérz in dem
Webcast fir Einzelhandel und Investoren haben Sie die Prognosen bestatigt und gesagt, dass Sie nicht glauben, dass sich das Umfeld bedeutend geéndert
habe und das war zwei Wochen vor Quartalsende. Lassen Sie uns also besprechen, was Sie damals wussten und wie sich die Lage dnderte. Lag das an
den Angaben der Rechnungslegung, oder haben Sie den Ernst in diesen beiden letzten Wochen nicht erkannt? Ich weil Marz ist, ich glaube, 50% des
Quartals, das Timing ist also da. Aber lassen Sie uns einfach durchgehen, was Sie am 13. Marz wussten und was wir davon halten sollen.

Jeff Immelt - General Electric Company - Vorsitzender & CEO

Deane, wir hatten die Telefonkonferenz in der Woche vor dem Webcast. Ich hatte die Méglichkeit im Einzelnen zu priifen, wie es in den Sparten
gerade lief. Zu dem Zeitpunkt hatten wir immer noch das Gefiihl, dass wir fiir das Quartal und fiir das Jahr auf Kurs lagen. Wir verbringen viel Zeit,
Uiber diese Dinge nachzudenken. Ich glaube zwei Tage nach dem Webcast fand das Ereignis mit Bear Stearns statt. Die letzten beiden Wochen im
Marz waren eine andere Welt, besonders bei Financial Services. Und wie ich bereits sagte, ich mochte nicht -- ich mdchte nicht, dass wir ein
Unternehmen sind, im welchem wir Ausreden vorbringen, aber ich denke die $500 Mio. Plus in Commercial Finance, die wir im Wesentlichen im
Quartal verfehlt haben, lagen an der Unféhigkeit in den letzten beiden Wochen Transaktionen vorzunehmen, die wir normalerweise gemacht hétten
und fiihrte dazu, dass wir am Ende des Quartals so tief in den Keller rutschten. Und das ist schon das meiste von dem, was wir erlebten.

Deane Dray - Goldman Sachs - Analyst

Und dann, wenn wir auf Ihre Erwartungen hinsichtlich der Entwicklung des Portfolios schauen, einschlieRlich der privaten Kreditkarte, haben
sich dann die Erwartungen hinsichtlich der Lage und Preise auf dem Kreditmarkt beim Verschieben von GE Money zu Commercial Finance
hinsichtlich des Timing und der Bewertung verandert?

Jeff Immelt - General Electric Company - Vorsitzender & CEO

Deane, lassen Sie mich zu Ihrer Frage etwas weiter ausholen. Sehen Sie, das ist eine Frage, die uns die Investoren tiber Financial Services stellen
kénnen, hinsichtlich eines Themas bei GE, weil die Industriegeschafte stark sind und die Finanzgeschafte weniger und nicht so, wie wir sie uns
winschen. Was ich sagen mochte, dass wir in den vergangen Jahren versucht haben, das Risiko von Financial Services zu nehmen, indem wir
Versicherungen, Rickversicherungen und Hypothekenversicherungen abschlossen, und wir mdchten dies weiter so machen, um eine gréRere
Schuldenverteilung sowie ein dauerhaftes Modell zu erhalten und wir machen in diesem Sinn weiter.

Ich glaube, wir lernen aus der Erfahrung mit der Corporate Card, wenn man strategische Kaufer hat, die eine Anlage mdgen, dann kénnen wir
alle Geschéfte vorteilhaft sein, die in diesen Mérkten stattfinden, deshalb habe ich bei dem Tausch mit Santander ein gutes Gefiihl. Ich habe bei
der AMEX-Transaktion ein gutes Gefuihl. Wir denken, bei PLCC wird es grol3es Interesse geben, weil es eine einzigartige Anlage ist und wir
werden dies im Verlauf des Jahres fortfilhren, um gréRere Renditen wieder zu erhalten, das Geschaftsrisiko zu entscharfen und die Aussichten
insgesamt zu verbessern hinsichtlich Financial Services.

Deane Dray - Goldman Sachs - Analyst

Gibt es irgendwelche Anderungen bei den Aktienriickkaufprogrammen, was glauben Sie? Das Programm steht bei $15 Mrd--.

Jeff Immelt - General Electric Company - Vorsitzender & CEO

Ich glaube das Aktienriickkaufprogramm -- Deane das Aktienriickkaufprogramm und die Dividende bleiben im Kurs und wir werden sehen, wie
sich dies entwickelt, wahrend wir die weiteren Geschafte machen, was die beste Art ist das Kapital zu verlagern.

Deane Dray - Goldman Sachs - Analyst

Danke.
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Gesprachsleiterin

Steve Tusa von JPMorgan.

Steve Tusa - JPMorgan - Analyst

Hi. Guten Morgen. Ich versuche gerade, das Ergebnis von Healthcare zu verstehen. Ich weiB, Sie haben da ber den schwierigen Vergleich
gesprochen, aber wussten Sie das nicht schon zu Jahresbeginn, als Sie die Prognosen zum 1. Quartal abgaben, da es doch ein ziemlich groRes --
der Vergleich ging doch an der tatséchlichen Prognose ziemlich vorbei?

Keith Sherin - General Electric Company - stellvertretender Vorsitzender & CFO

Natdrlich, ich versuche zwischen zwei Dingen zu unterscheiden. Ich denke, wir kannten den Vergleich genau und ich versuchte dies nur als
Erkldrung zu benutzen, um Sie darauf hinzuweisen. Abgerutscht um 17% sieht ziemlich komisch aus, wenn man dann sagt, es wird im zweiten
Quartal um 5% steigen. Das hat Uberhaupt nichts mit der Tatsache zu tun, dass wir unsere Prognose nicht erfillten und diesbeziglich ist es
wirklich OEC, die uns etwa $50 Mio. bei den Ertragen im 1. Quartal kosteten gegenuiber der Planung und dann war DRA noch schlechter als
erwartet. Die US-amerikanischen DI-Ertrdge waren etwa acht bis neun Punkte unter Plan. Das sind etwa $90 Millionen der Ertrdge und dann
erfuhren wir auch noch ein Ubergreifen durch die Wirtschaftslage auf einige andere Sparten wie zu Clinical Systems und die Auftragseingange
bei Community Hospitals brachen im Mérz um 18% ein, doch ich glaube, dies hatte teilweise mit deren Finanzierungsféhigkeit zu tun, doch das
waren etwa $100 Mio. des Ertrags. Wenn Sie auf unsere -- erste Prognose sehen, Steve, Sie haben Recht. Wir verfehlten die Ertrdge um etwa
$250 Mio. und das tragt zur verfehlten Gewinnspanne im operativen Gewinn mit etwa 15% bei.

Steve Tusa - JPMorgan - Analyst

Stimmt. Und ich denke, Sie haben im vergangenen Jahr Fehler gemacht, selbst als es ziemlich klar war, dass DRA Auswirkungen haben wiirde
und um noch einmal darauf zuriickzukommen, was Deane sagte in Bezug auf Mitte Marz und dann vor einem Jahr oder vor ein paar Jahren, da
gab es die ganzen Prognosen zum organischen Wachstum. Die Leute sehen Sie als ziemlich sichtbares Unternehmen.

Jeff, ich frage mich, ob Sie vielleicht dies kommentieren kénnten -- gibt es hier hinsichtlich GE ein kulturelles Thema, das es in einem Unternehmen
dieser GroRe schwierig macht, sich wirklich im Spiegel anzuschauen und nehmen wir, egal ob bei den Vorhersagen oder den nétigen Anderungen den
Wert, den es deutlich im Infrastructure-Geschéft gibt, weil alles groRartig ist in Ihrem Unternehmen, dass dies aufgewogen wird durch Dinge, auf die
sich die Leute vielleicht nicht konzentrieren, da es nicht genug Sichtbarkeit gibt in diesen Sparten und diese Uberraschungen in Financial Services. Ich
frage mich, ob es etwas gibt, Uber das Sie langer nachdenken, tiber die Strategie, die Sie in den vergangenen Jahren angewendet haben.

Jeff Immelt - General Electric Company - Vorsitzender & CEO

Steve, was ich sagen mdchte, nochmals, ich denke, wenn Sie sich die Lage in Financial Service anschauen und die Umstande im 1. Quartal, wir
standen da nicht allein so da. Ich wirde sagen, die Finanzdienstleistungsmarkte sind weiter volatil. Ich denke, wir sind eindeutig in einem
Bereich, den wir nicht erwartet haben hinsichtlich dem, was wir im Marz zu spiiren bekommen haben und am Ende des Tages sind unsere
Gewinne -- Ich méchte mich nicht herausreden -- unsere Gewinne sind um 20% geschrumpft hinsichtlich einer immer noch recht starken
Industriesparte und ich glaube deshalb, dass das Geschéftsmodell immer noch stark ist.

Bei Healthcare, schauen Sie, ich bin nicht gliicklich dariiber, dass wir einen Betrieb 20 Monate lang schliefen mussten in unserer Healthcare-Sparte. Ich
denke, bis wir diesen Betrieb wieder am Laufen haben, ist es schwierig zu sagen, wie Healthcare sich wirklich entwickeln wird in einem schwierigen Markt.

Keith Sherin - General Electric Company - stellvertretender Vorsitzender & CFO

Die Erfolgsgeschichte von Commercial Finance, Jeff, ist beispiellos. Es ist ein Geschaftsteam, das seit mehr als 10 Jahren in Folge eine Menge
Glaubwirdigkeit besitzt und im Wesentlichen alle Verpflichtungen erfillt, Fiihrungsrisiken und Chancen wahrnimmt, dass man einen Teil der
Unterbrechung als auBerordentlich ansehen muss.
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Steve Tusa - JPMorgan - Analyst

Ja, da stimme ich lhnen vollig zu, das ist ein groRartiges Privileg an Financial Services, doch womit die Investoren sich nicht so gut abfinden
kénnen, ist die Tatsache, dass es dort noch einige Uberraschungen geben wird und wenn wir ein Quartal wie dieses haben mit einem gewissen
Mangel an Gewinnen und etwas mehr Nutzen aus den Gewinnen in Immobilien usw., dann haben die Investoren Schwierigkeiten, besonders in
diesem Umfeld, daran zu glauben, dass Ihr wirklich eine sichere, zuverldssige Wachstumsgesellschaft seid, was sozusagen der Schlisselwert ist,
den Ihr in der Investmentgemeinschaft besitzen miisst.

Keith Sherin - General Electric Company - stellvertretender Vorsitzender & CFO

Schauen Sie, Steve, ich denke immer noch, dass die Stirke des Unternehmens, die grolen Auftragsbesténde in Infrastructure, ich mag unsere
Healthcare-Sparte hinsichtlich eines Zeitraums von fiinf oder zehn Jahren, die haben immer Gewinne mit 15%igem Wachstum eingebracht. Wir
geniellen im ganzen Unternehmen Weltklasse-Privilegien. Wir tiberraschen unsere Investoren nicht gern. Wir arbeiten weiter auf Wachstum bei
unserem Portfolio fur Investitionen auf Sparten mit hoheren Gewinnspannen als bisher und sehen Sie, wir haben fiir die Bilanz von 2008 das
dargelegt, was wir fiir das Unternehmen als angemessen erachten.

Ich verstehe also wirklich Ihre Frustration. Ich mdchte nicht in die Verteidigung gehen, doch gleichzeitig meine ich, es gibt auch insgesamt fur
das Unternehmen einen Menge, auf die wir stolz sein konnen: Dies ist ein Unternehmen, das lange gute Leistungen erbracht hat, in vielen
Quartalen. Wir bringen sehr viel mehr Geld ein als noch vor flinf oder sechs Jahren. Wir erzeugen sehr viel mehr Cash. Wir haben viele Aktien
zuriickgekauft und das Privileg des Unternehmens ist sehr stark, dasselbe gilt meiner Meinung nach fir die Strategie.

Steve Tusa - JPMorgan - Analyst

Prima, vielen Dank.

Gesprachsleiterin

Bob Cornell, Lehman Brothers.

Robert Cornell - Lehman Brothers - Analyst

Guten Morgen alle zusammen. Einige Fragen. Ich bin mir nicht sicher, ob Deane dies gefragt hat, ich war einen Moment nicht anwesend, doch
Sie sagten, Jeff, ich glaube Sie beide, dass in der zweiten Hélfte des Mérz die finanzielle Belastung spirbar wurde. Wie war bislang der April
diesbeziiglich? Ist Erholung eingetreten, ist es schlimmer geworden, wie sieht es aus?

Keith Sherin - General Electric Company - stellvertretender Vorsitzender & CFO

Also, ich habe erwéhnt, dass wir einige der Immobiliengeschéfte abgeschlossen haben, die am Ende einen Knax hatten, diese sind also
abgewickelt. Es gibt in diesen ersten beiden Wochen sehr wenige Hinweise, die fir das gesamte Quartal Giiltigkeit haben kénnten. Die
Bewertungen auf dem fremdfinanzierten Darlehenmarkt, die wir erlebten -- der Index ist tiber $0,90 gestiegen, das ist also eine gewisse Erholung
seit Mérz. Das ist aber nur ein Indikator, und es ist schwierig zu sagen, dass das Umfeld sich veréndert hat im Vergleich zur zweiten Marzhélfte.
Ich glaube, die auRerordentliche Volatilitdt ist Ende Mérz eindeutig zurtickgegangen , doch bei unseren Zahlen hat uns das nicht unbedingt
geholfen, Bob.

Robert Cornell - Lehman Brothers - Analyst

Ich glaube, Jeff hat die Frage schon gestellt. Ich denke, wenn Sie dartiber sprechen -- und Sie haben dies beantwortet, doch ich méchte noch
etwas mehr dartiber sprechen. Als die Dinge sich Mitte Marz so langsam lfteten, hatten Sie nicht so besonders viel Zeit, die Jahresergebnisse zu
revidieren fur ein Unternehmen von der GroRRe und Internationalitat wie GE. Koénnen Sie uns die Neuplanung erklaren, so dass wir ihre aktuellen
Prognosen etwas besser verstehen?

Jeff Immelt - General Electric Company - Vorsitzender & CEO
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Ja, Bob, es war uns schon klar, was Ende Mérz passierte. Wir haben uns hingesetzt und sind im Wesentlichen mit den einzelnen Teams in den
Sparten jedes einzelne Geschaft durchgegangen, wie es Ublich ist fir jedes Quartal mit den entsprechenden Aussichten fiir das nachste. Bei
Infrastructure geht das recht einfach, nicht wahr? Das gibt es nichts als Starke, wir kénnen das gut zeigen. Wir versuchen herauszufinden, ob
beim Ausgleich fir das Jahr mehr getan werden kénnte. Das Commercial Finance Team ist eines der starksten Managementteams des
Unternehmens, sie haben Leistungen erbracht --es gibt viele Betrachtungsmdoglichkeiten des Geschéfts.

Sehen Sie, wir gingen im Wesentlichen die Ereignisse durch, die schwieriger waren als im Dezember vorhergesehen und erstellten eine neues Jahresprofil und
in diesem Rahmen -- sehen Sie, wir mdgen es gar nicht, die Zahlen nicht zu erfiillen, Investoren zu enttduschen und wir mdchten das nicht noch einmal erleben.
Deshalb versuchten wir einen Rahmen zu bilden, von dem wir wissen, dass unsere Glaubwiirdigkeit davon abhangt und ihn deshalb sehr ernst nehmen.

Keith Sherin - General Electric Company - stellvertretender Vorsitzender & CFO

Wenn Sie sich den Rahmen anschauen, Bob, wir hatten alle die Meetings, Uber die Jeff gesprochen hat, und machten viele Analysen und
Risikoplanungen hier. Wenn Sie sich das 1. Quartal anschauen, wir brachen um $0,07 ein. Wir miissen mit dieser Tatsache fertig werden. Wenn
Sie sich das 2. Quartal anschauen, unser Umkehrpunkt auf unserer Prognosenskala ware dann um $0,04 geringer als vereinbart. In der Hélfte also,
sind Sie bei etwa $0,11 gesunken. Also von $2,42 kommen Sie also auf etwa $2,31, und in der zweiten Hélfte haben wir wohl eine Palette von
Strategien, um mit der héheren Volatilitdt umzugehen, auch einer der Punkte, die Sie ansprachen war, was PLCC passiert. Wir versuchten das in
unserer Prognose darzustellen, lassen Sie uns diese $0,04 fiir das Jahr herausnehmen. Das ist das, was schlieB8lich passieren wird. Wir miissen viel
tun, um das auszufiihren, aber warum spéter &ndern und ich glaube, wir versuchten zu analysieren, was im 1. Quartal geschah und sich nicht
wiederholen soll. Im Verlauf des Jahres wird das besser und wir haben versucht, in einigen Bereichen, die Volatilitat besitzen, die Risiken zu
mindern, die wir so spat im Mdrz nicht verbessern konnten, doch inzwischen ist dies geschehen, denke ich, und wir haben manche dieser Zahlen
herausgenommen. Wir versuchen, mit dem Einbruch umzugehen, doch wir strecken nicht die Waffen.

Robert Cornell - Lehman Brothers - Analyst

Okay. Was ist der wirtschaftliche Hintergrund dazu? Ist dies -- ich meine, jeder spricht derzeit Uber die Rezession in den USA, ob es zwei Monate
dauert -- zwei oder drei Quartale, wie tief auch immer. Haben Sie diesen wirtschaftlichen Hintergrund berlicksichtigt, als Sie diese Aussicht darstellten?

Jeff Immelt - General Electric Company - Vorsitzender & CEO

Nochmals Bob, im Fall von Infrastructure ist der Treiber vor allem die globale Nachfrage und dann der Auftragsbestand. Im Fall von NBC und
C&lI sowie Healthcare erwarten wir eine ziemlich schwierige Konjunkturlage auch weiterhin.

Keith Sherin - General Electric Company - stellvertretender Vorsitzender & CFO
Die Talsohle ware also noch etwas tiefer als heute. Und in Financial Services haben wir eine gute Run Rate derzeit. Ich glaube bei Financial Services

haben wir eines der schwierigsten Quartale hinter uns, wir haben also eine gute Run Rate, die wir heranziehen kénnen, um unsere Basislinie neu zu
definieren. Wenn Sie bedenken, wo Financial Services sein kénnte und schauen Sie, wir waren bei Financial Services angemessen konservativ.

Robert Cornell - Lehman Brothers - Analyst

Okay, vielen Dank.

Gesprachsleiterin

Scott Davis, Morgan Stanley.

Scott Davis - Morgan Stanley - Analyst

Hi. Guten Morgen. Ich mdchte nicht noch weiter Stroh ins Feuer werfen. Ich glaube, das ist heute flr alle ein schwerer Tag, doch es scheint hier

etwas kaputt gegangen zu sein. Ich habe mir Ihre Verdnderungen beim Betriebskapital angesehen, die sind sehr viel schlechter als im
vergangenen Jahr und die Gewinne enttauschend. Ich meine, was ist -- geschieht hier noch etwas anderes? Konnten Sie hier vielleicht ein
kulturelles Thema haben, wozu Sie etwas sagen konnten, oder verlieren Sie gerade einige lhrer Schlisselleute wie die Calhouns der Welt,
beeintrachtigt Sie das? Ich wiinschte hier ein bisschen mehr ins Bild gesetzt zu werden.
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Keith Sherin - General Electric Company - stellvertretender Vorsitzender & CFO

Ich finde es nicht fair, wenn uns jetzt unterstellt wird, wir wirden unsere Disziplin verlieren. Wir filhren das Unternehmen mit sehr viel
Betriebsdisziplin. Wir haben weiter sehr tiichtig abgewickelt und liefern Gewinnwachstum Wenn Sie sich die Prognosen fir Industrial dieses Jahr
ansehen, Scott, wir sprechen von Gewinnwachstum zwischen 10% und 15% bei einem $100 Mrd.-Unternehmen. Ich denke das ist eine ziemlich
gute Performance.

Wir erzeugen immer noch Cashflow linear zu unseren Gewinnen und das ist eine Herausforderung, wenn Sie zwar ein Unternehmen unserer
GroRe wachsen lassen und das Betriebskapital trotzdem erarbeiten, das Wachstum finanzieren, immer noch liquide Mittel produzieren zur
Dividendenzahlung und Aktienriickkaufe und -kdufe vornehmen. Wir haben einen betrieblichen Rat mit unserem leitenden Fiihrungsteam dieses
Unternehmens, die sich etwa einmal monatlich treffen, um zu Gberpriifen, wo wir uns befinden bei der globalen Entwicklung, hinsichtlich
externer Faktoren, die uns bei den Kosten beeintrachtigen, bei der Kostenstruktur und die dafiir Sorge tragen, dass unsere neuen Produkte auf
dem Markt sich verbessern zu glnstigeren Kostenpositionen als die alten. Wir haben also so viele Betriebsmechanismen in diesem Unternehmen,
die wir weiterfuhren und die sicher sind. Ich weil} nicht - mein Gefiihl sagt mir, das lauft alles nicht schlecht.

Ich denke, es gibt eine Schwachstelle. Healthcare war ziemlich schwierig und ich denke, wir miissen da das Ruder herumreif3en. Wir hatten eine
BetriebsschlieBung, die unsere Bemessung ziemlich verzerrt und das ist ungiinstig. Wir befinden uns am Ende dieser Phase, aber abgesehen
davon, finde ich, wir betreiben das Unternehmen ziemlich gut und haben unsere Zahlen ganz gut hinbekommen. Wir hatten bei Financial
Services eine Stérung, mit der wir umgehen missen. Unvorhergesehene Schwankungen, das ist keine Ausrede, wie Jeff schon sagte, aber ich
glaube, Sie miissen das trennen von unser Betriebsfuhrung und von unserer strategischen Position in diesen Sparten, die auRerordentlich sind.

Jeff Immelt - General Electric Company - Vorsitzender & CEO

Scott, unsere Ertrage in Equipment sind seit langem zwei oder drei Mal so hoch wie bei Services. Das ist ein unglaublicher Gegenwind bei den
Gewinnquoten. Das alles kommt zuriick mit einem groRen Auftragsbestand bei Services irgendwann. Ich denke, es lohnt sich zu entschuldigen
und Infrastructure ist der goldene Stern des Unternehmens, bleibt auch sehr stark und solide, wenn man unsere Position anschaut.

Keith Sherin - General Electric Company - stellvertretender Vorsitzender & CFO

Ein gutes Beispiel, Jeff, ist das Windgeschaft und ich denke, Scott, wir haben tber die Gewinne viel diskutiert und wir missten bei Infrastructure

ein Gewinnwachstum erleben. John Krenicki wird das mit Ihnen besprechen. Sollten wir mit dem Verkauf all dieser Windanlagen aufhoren, nur
weil die Gewinnquote etwas unter dem Unternehmensdurchschnitt liegt? Die Antwort ist: Auf gar keinen Fall. Wir sollten diese installierte Basis
aufbauen. Wir sollten jeden dieser Auftrdge annehmen. Das Windgeschaft ist beim operativen Gewinn um 15% gestiegen und wird im Verlauf
20% und mehr wachsen. Derzeit scheinen die Gewinne abzurutschen, da wir den Anteil von Wind steigern, doch wir bekommen mehr Geld , wir
sind rentabler und das ist das Richtige fiir Aktionare zur Erzeugung von Cash.

Ich denke die Gesamtmischung der Sparten bringt etwas Druck auf die Gewinnquote insgesamt, doch die einzelnen Sparten unternehmen genau
die richtigen BetriebsmalRnahmen um die Gewinne fiir uns zu steigern und unser Cash zu vergréfern und ich denke, das ist ein gutes Beispiel, um
die absolute Gewinnquote von der Dynamik zu trennen, die zukiinftig die Rentabilitat ankurbeln wird.

Scott Davis - Morgan Stanley - Analyst

Naturlich und es ist nicht leicht fur uns, ohne die Kornigkeit wirklich hinter die Performance zu schauen. Wenn ich dartiber nachdenke, ich las
nochmals -- Jeff, ich las gestern Abend nochmals das Jahresschreiben und da sehe ich so einen Unterschied von dem Optimismus, den Sie im
Dezember oder Januar in Ihrem Schreiben zum Ausdruck brachten, doch auch so einen Unterschied, wenn man sich die Gewinnspannen
anschaut, nehmen Sie das Betriebskapital, Ihre Féahigkeit zur Vorhersage und die Kontrollen, und wenn Sie auch behaupten, Ihr Unternehmen
bringt keine Ausreden vor, dies ist eine Konferenz voller Ausreden.

Das ist einfach -- ich habe den Eindruck, das ist ein ganz anderes GE und sie sagen immer und ich glaube, Sie haben auch in Ihrem
Jahresschreiben darauf hingewiesen, dass in schweren Zeiten GE scheinen sollte und gibt es hier etwas, wo das Geschaftsmodell zerbrochen zu
sein scheint, es gibt doch immer ein Thema, sei es Healthcare, oder Financial Services, oder -- sie kdnnten damit argumentieren, dass selbst
Infrastructure in Gefahr sein kénnte bei den Rohstoffpreisen hier. Ich frage mich, ob es nicht Zeit ist, Uber das Geschéftsmodell neu
nachzudenken oder gibt es hier Themen, die--.
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Ich glaube, in einer Frage zuvor wurde gefragt, ob es kulturelle Themen gébe, die Sie davon abhalten, tiber Ihren Tellerrand zu schauen bei
diesem Geschaftsmodell, das vor 10 Jahren funktionierte, doch gerade -- Sie sind im aufsteigenden Zyklus unterhalb den Erwartungen geblieben
und nun halten Sie diese Stufe der geringeren Leistung bei im Abwaértszyklus. Das wirde -- es scheint einfach nicht zu funktionieren. Ich weif3
nicht, ob ich eine Frage stelle oder nur diese Tatsache kommentiere.

Jeff Immelt - General Electric Company - Vorsitzender & CEO

Schauen Sie, Scott, wenn wir uns die vergangenen finf Jahre bei den fortlaufenden Betriebsabldufen anschauen, dann wuchsen die Ertrage um 13, die
Gewinne um 14, Cash war sehr stark, starker Aktienriickkauf, wachsende Renditen. Wir befinden uns in einem unvorhergesehenen Finanzzyklus und
trotzdem sind wir bei unserem Gewinneinbruch von 20% noch besser als unsere Konkurrenten, und wir sind in der Lage, unsere Verpflichtungen von
heute im Verlauf des Jahres zu erfullen. Ich akzeptiere ja Ihre Argumente. Aber ich denke, wir sollten einfach unsere Strategie fortsetzen.

Scott Davis - Morgan Stanley - Analyst

Okay. Und dann meine letzte Frage: An welchem Punkt -- als Aktiondr, wann werden wir wissen, ob dieses Geschéftsmodell funktioniert oder nicht?

An welchem Punkt setzen wir eine Zeitmarke und sagen, okay, wenn wir unsere Ziele fiir das Jahr nicht erfiillen kénnen, dann tiberdenken wir unsere
Strategie und vielleicht sollten GE Capital und GE Industrial dann nicht mehr zusammen sein, vielleicht miissen auch noch andere Anderungen
gemacht werden. Ich habe in den sechs Jahren, seit ich den Bestand betreue, den Eindruck das ist wie die Chicago Cubs. Es ist ndchstes Jahr, und
nachstes Jahr und jetzt haben wir ein Jahr, in welchem wir unter S&P liegen, in einem Jahr, in dem wir wirklich -- es sah aus, als kénnten Sie S&P
wirklich ernsthaft schlagen. Im Sinne der Aktiondre, wie sollen wir Sie beurteilen -- wenn wir am Jahresende sind und die Dinge funktionieren nicht,
miissen wir Anderungen vornehmen oder héren wir ein weiteres Mal - gut, 2009 wird groRartig oder 2010 wird groRartig, also warten?

Jeff Immelt - General Electric Company - Vorsitzender & CEO

Scott, nochmals, ich denke -- egal, in welchem Zustand sich das Unternehmen befindet, es geht um das Ankurbeln des Ertragswachstums, des
Gewinnwachstums, der Renditen und des Cashflow und wir werden am Jahresende sehen, wie wir im Vergleich zu allen anderen dastehen. Doch
schauen Sie, das Unternehmen hat den Gewinn gesteigert, es gab Kompressionen in PE und wir gehen davon aus, dass wir bei Fortfahren unserer
Portfoliostrategie weiter Wert schopfen und dies auch in Zukunft so sein wird.

Scott Davis - Morgan Stanley - Analyst

Okay. Es tut mir Leid, dass ich so auf Sie losgegangen bin. Ich wollte die Dinge nur geklart haben.

Gesprachsleiterin

Nicole Parent, Credit Suisse.

Nicole Parent - Credit Suisse - Analystin

Guten Morgen. Ich denke, Jeff, wir alle tun uns schwer bei der Frage, in welchem Ausmal das Defizit im Quartal mit dem Kreditmarkt und der
Konjunktur zusammenhdngt gegeniiber einem Selbstverschulden. Und ich glaube, Sie antworteten auf ein vorherige Frage, dass Sie nicht davon
ausgehen, dass die Dinge sich verbessern, sondern vielmehr verschlechtern. Ich glaube Sie haben von einem Einbruch von 5% in den USA im
ersten Quartal berichtet. Wie sind Ihre Aussichten fiir die zweite Halfte und ich nehme jetzt an, Plastics ist weg, wie sehen die Zahlen am
Zyklusanfang fur Westeuropa aus angesichts des unvorhergesehenen Tumults am Finanzmarkt dort? Glauben Sie, dass Europa und diese Sache
sich auf andere Lé&nder ausweitet?

Jeff Immelt - General Electric Company - Vorsitzender & CEO

Nicole, ich denke in den USA gibt es ziemlich gute Frihwarnsysteme bei Appliances und NBC usw. Da es Europa betrifft, haben wir bislang
keine richtigen Einbriche in den Sparten, in welchen wir wesentlich in den Bereichen mit langfristigen Zyklen beteiligt sind. Also nochmals, wir
haben in unseren Prognosen eine US-Konjunktur dargestellt, die weiter triibe sein wird. Der Teil von Infrastructure, den wir hier sehen, sieht im
Wesentlichen so aus -- es zeigt, wo wir beim Auftragsbestand stehen und anhaltend -- Fahigkeit, zu liefern, wo die Preise stimmen, so also. Also
nochmals, ich glaube, wir haben in der Weltwirtschaft ein Fenster im Markt, in dem wir einen festen Platz haben und die Sparten mit
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langfristigem Zyklus dominieren immer noch unsere Tatigkeiten und da schlieBe ich auch Healthcare mit ein, die wir auch auferhalb der
Vereinigten Staaten betreiben.

Nicole Parent - Credit Suisse - Analystin

Okay, ich will nicht herumnérgeln, aber wenn Sie denken, die USA sind um 5% eingebrochen hinsichtlich lhres Geschafts im 1. Quartal,
glauben Sie dann, das bleibt so fiir den Rest des Jahres oder kénnte es sich verschlechtern oder verbessern? Konnten Sie einfach noch etwas
weiter ausholen?

Jeff Immelt - General Electric Company - Vorsitzender & CEO

Nochmals, ich denke im Fall von Sparten wie Appliances und einigen der anderen Sparten bekommen wir einfachere Vergleiche fur den Verlauf
des Jahres, der vor uns liegt; doch schauen Sie, wir rechnen nicht mit einer Verbesserung der Geschéfte hinsichtlich dem, was wir gerade erfahren
und beziiglich dem, was Keith zum US-Verbraucher sagte, rechnen wir eigentlich mit einer Verschlechterung des US-Verbrauchers in unserer GE
Money-Sparte. So mussen wir meiner Meinung nach die USA und die US-Konjunktur einschétzen.

Nicole Parent - Credit Suisse - Analystin

Okay, vielen Dank. Und nur noch eine Folgefrage, was sollten wir von Healthcare CapEx halten? Ich glaube, Keith, Sie bestatigten, dass die
Ausgaben von Community Hospital um 18% fir Sie im Quartal schrumpften. Glauben Sie, die Krankenhduser haben Zugang zu den
Kreditmarkten? Was ist also Ihre CapEx-Prognose heute? Sie korrigierten eine Einschatzung vom Geschehen im Quartal gegentber heute?

Keith Sherin - General Electric Company - stellvertretender Vorsitzender & CFO

Ich denke, wir sahen teilweise diesen Druck auf Community Hospitals und andere Krankenhduser mit Zugang zu den 6ffentlichen Mérkten wie
den Auktionsmérkten flr ihre Finanzierung voraus. Wir haben die Beeintrachtigung durch DRA gesehen, stimmt's Nicole? Und das hat sich nicht
nur auf Clinics, sondern auch auf Hospitals bertragen. Nun kommen wir ins zweite Quartal und im dritten Quartal haben wir bessere Vergleiche
und Run Rates diesbeziglich, doch wir mussen beobachten, was passiert bei einigen der anderen Sparten wie Clinical Systems und der Steuerung
und einigen der anderen Flow Products sowie einigen kleineren Bereichen.

Bei Healthcare glaubten wir, dass sich der Druck nicht &ndern wiirde bei der diagnostischen Bildgebung und den klinischen Systemen in den
USA und dass auBerhalb der USA gutes Wachstum bleiben wiirde und das Spektrum passt sich unseren VVorhersagen des vierten Quartals an --
was wir im 1. Quartal erlebten, manches bleibt, doch wir missen auch die besseren Vergleiche fur den Verlauf des Jahres berticksichtigen und die
Tatsache, dass OEC liefern wird. Doch ich glaube, die Krankenhduser werden weiter Druck verspuren hinsichtlich der Finanzierung und CapEx,
Nicole. Ich habe keine bestimmte CapEx-Zahl; tut mir Leid.

Jeff Immelt - General Electric Company - Vorsitzender & CEO

Doch, Nicole, NEMA, das ist der Industriezweig, der den Markt der diagnostischen Bildgebung ausmacht, hat fiir die zweite Jahreshalfte ein
Wachstum von 8% fir den Markt vorhergesagt und in unseren Begutachtungen hinsichtlich der Szenarien, die wir mit Joe und seinem Team
vornahmen, haben wir bestenfalls eine Stagnation vorhergesehen. Wir rechnen also nicht mit irgendeiner -- wir rechnen nicht mit dem, was die
Leute, die den Industriezweig beobachten, irgendwie sagten hinsichtlich ihrer Prognosen bei diagnostischer Bildgebung.

Nicole Parent - Credit Suisse - Analystin

Okay, prima. Und dann noch ein letzter Kommentar zu den Gewinnen in Infrastructure. Denken Sie, dass aufgrund der gemischten Themen, die
nichts Neues sind, denken Sie, dass Sie die Gewinne in Infrastructure 2008 gegenuber 2007 steigern kénnen?

Keith Sherin - General Electric Company - stellvertretender Vorsitzender & CFO

Ich denke ja. Wenn Sie sich ansehen, was uns in diesem Quartal in Infrastructure passiert ist, waren alle Sparten im Aufwértstrend mit
Ausnahme von Aviation und Aviation hatte einige schwierige Vergleiche. Ich glaube, Energy wird unser Zugpferd sein. Energy ging hoch von
14,8% auf 16,1%. Sie stiegen um 1,3%. Ol und Gas steigerten ihren Gewinn um 1,5 Punkte. Transportation erhohte ihren Gewinn um drei Punkte
im Quartal. Ich denke, wir haben die Méglichkeit, unsere Gewinne im Infrastructure-Geschaft zu steigern.
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Angekurbelt wird dies von Energy sowie von den Synergien, die wir durch Vetco und Smith erhalten: Ich denke also, dass wir es schaffen, das
Team macht gute Arbeit. In dem Quartal, in welchem sie ihre Ertrdge um 21% steigerten, hielten sie ihre operative Gewinnspanne flach und sie
verkaufen derzeit sehr viel mehr Windturbinen zu einer geringeren Gewinnspanne als im Durchschnitt; sie spliren nun die Auswirkung der Kéufe,
wodurch eine Verdinnung von etwa 30 bis 50 Basispunkten stattfand. Ich denke, trotz des Drucks auf sie, die Mischung in Equipment Services,
3X, diese Sparten entwickeln sich wirklich gut und ich glaube, sie werden in Zukunft ihre Gewinne steigern.

Jeff Immelt - General Electric Company - Vorsitzender & CEO

Wir haben eine positive Wertliicke, eine positive Liicke bei der Preisinflation in allen diesen Sparten, Nicole, und das ist der Schlussel.

Nicole Parent - Credit Suisse - Analystin

Okay, prima. Und nur noch eine Frage. Wenn Sie darlber nachdenken, wie dies alles zustande kam im Verlauf des Quartals und tber lhre
unerfreulichen Erfahrungen in der zweiten Marzhélfte, denken Sie dartiber nach, Ihren Planungsprozess im Unternehmen zu korrigieren oder was
meinen Sie dazu? Ich denke, wenn wir Fehler machen, dann sagen wir alle, was wir hatten anders machen kénnen und ich nehme an, wenn Sie
jetzt zurtickschauen, wie antworten Sie auf diese Frage?

Jeff Immelt - General Electric Company - Vorsitzender & CEO

Nicole, als ich im Dezember aufstand und Uber ein Plus von 10% sprach, stand eine Menge an Planung dahinter, bevor wir dies sagten. Ich
glaube wirklich, dass der Méarz eine Reihe von ungliicklichen Umstanden darstellte. Sie wissen schlieflich, dass das Team in Commercial
Finance eines der besten Teams im Unternehmen ist, und sie haben im Laufe der Zeit gleichbleibend gut geleistet.

Schauen Sie, trotzdem mdchte ich nicht -- personlich eigenwillig hinsichtlich des Unternehmens erscheinen oder den Eindruck erwecken, wir
wiirden daraus nichts lernen und um es deutlich zu sagen: Wir lernen daraus und nehmen dies auf in unsere Vorstellungen, wie man ein
Unternehmen weiter bringt. Das heif3t -- wir mégen das Team, wir mogen die Strategie, wir mégen die Geschéafte und wir missen erbringen, was
wir fiir den Rest des Jahres geplant haben.

Nicole Parent - Credit Suisse - Analystin

Okay. Danke.

Gesprachsleiterin

John Inch, Merrill Lynch.

John Inch - Merrill Lynch - Analyst

Danke. Guten Morgen. Also, nur zum Verstandnis: Die $2,20 bis $2,30, wie viel von den Gewinnen aus den Anlageverkéufen, die nicht aus dem
Immobiliengeschaft stammen, haben Sie in die Prognose aufgenommen? Was sollen wir dariiber denken? Sie haben $0,02 aus dem CPS-
Geschaft; ich weil nicht, ob es dort noch andere Geschéaftsverkaufe gab. Was ist im Wesentlichen das Ziel, vielleicht ein Spektrum oder so?

Keith Sherin - General Electric Company - stellvertretender Vorsitzender & CFO

Anders als in Immobilien, das wére der eine Ort, wo man sagen konnte, dass die Verkdufe von Eigenkapital als Teil des Geschaftsmodells dazu
gehdren. Wir haben andere Flow Transactions, die wir derzeit fur das Jahr planen, doch ich habe derzeit keine groRe Transaktionsposition. Die
groRte BD-Sache, an welcher wir derzeit arbeiten, John, ist PLCC und wir wiirden dort mit einem Gewinn rechnen, doch dies wiirde bei den
aufgegebenen Geschaftsbereichen verbucht. Ich denke, das Immobilienmodell ist dasjenige, worauf wir uns am meisten konzentrieren, doch wir
planen auch Forderungsabsicherungen vorzunehmen; wir planen noch Vermdgenswerte in GE Capital zu verkaufen, doch wir haben dies in einer
Art Kern-Flowgeschaft, wiirde ich sagen.
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Wir werden unsere Financial Services weiter neu positionieren. Wir arbeiten an der Neupositionierung bei einigen von den Equipment Services.
Das konnte uns wieder in Fahrt bringen und andererseits bei GE Money, wie wir schon sagten, wird es einige VermdgensverauRerungen geben
und wir rechnen damit, dass ein Teil von diesen einige der Riickstellungen und einige der Vergleiche mit den Forderungsabsicherungen
finanzieren wirde wie bei der Corporate Card im 1. Quartal. Ich habe jedoch keine spezifischen Zahlen dafr.

John Inch - Merrill Lynch - Analyst

Das ist gut, doch im Wesentlichen zielen Sie ab auf das untere Ende der $2,20 bis $2,30, doch wenn Sie die PLCC-Sparte verkaufen, das ist -- es
gibt dort -- sagten Sie $0,04 des Gewinns dabei?

Keith Sherin - General Electric Company - stellvertretender Vorsitzender & CFO

Nein, nein, ich sagte PLCC -- was wiirden Sie sagen, wenn sie auf unsere Prognosen schauten und sagten, dass PLCC verkauft werden soll, das
etwa $0,04 der Gewinn in diesem Jahr einbringt und die $2,20 bis $2,30, wir wiirden sagen, dass Sie dies vielleicht herausnehmen sollten.

John Inch - Merrill Lynch - Analyst

Also gibt es aus PLCC keine Zuwachse in den Zahlen?

Keith Sherin - General Electric Company - stellvertretender Vorsitzender & CFO

Ganz recht. Es tut mir Leid, dass ich es nicht deutlicher sagte.

John Inch - Merrill Lynch - Analyst

Okay. Jetzt habe ich verstanden. Nur noch ein paar kurze Fragen. Um noch einmal zuriickzukommen auf den Punkt der nicht erreichten Zahlen
in Healthcare und ja, wir alle wissen wohl, dass die Konjunkturlage schwierig ist, doch, Jeff, denken Sie tber Fiihrungsanderungen nach, nicht
unbedingt beim Senior Management, doch {ber betriebliche Anderungen oder strukturelle Anderungen, eine Art struktureller Umschichtung
vielleicht hinsichtlich einer Neukonzentration dieser Sparten in den nachsten Jahren. Oder was sollen wir denken, was bei GE derzeit hinter den
Kulissen vorgeht?

Jeff Immelt - General Electric Company - Vorsitzender & CEO

Nun, zundchst mochten wir das Healthcare-Geschéft recht gern. Wir mochten seine Position, wir mochten die demographische Positionierung
des Unternehmens. Die Sparte war Uber lange Zeit sehr erfolgreich. John, nochmals, ich denke, bestimmte Dinge hier haben mit dem Markt zu
tun, bestimmte Dinge sind schlechte Ausflihrung. Ich bin uberhaupt nicht glucklich darliber, dass wir einen Betrieb durch FDA 20 Monate
schlieBen mussten. Ich denke, das geht uns allen nahe und deswegen haben wir in diesem Zusammenhang bereits einige Anderungen im
Management vorgenommen und sehen Sie, wenn Leute hier nicht gute Leistung erbringen, wir arbeiten immer noch hart daran und wenn Sie sich
die Zusammenstellung der leitenden Angestellten ansehen und den Jahresbericht jedes Jahr, dort ist jedes Jahr eine andere Gruppe und die Leute
missen Leistung erbringen, wenn sie bleiben wollen. Sehen Sie, ich denke einfach -- wir glauben an das Healthcare-Privileg und wir miissen
diesen Betrieb wieder zum Laufen bringen. Ich denke, sobald das geschieht, wird die Sparte 2008 auch Leistung zeigen.

John Inch - Merrill Lynch - Analyst

Was denken Sie schlielich iber das AAA? Ich denke, Sie kdnnten einfach irgendwie -- gibt es Risiken fur das AAA angesichts des Umfelds in
Financial Services oder haben Sie ein gutes Geftihl und denken, Sie sind in guter Form, die sie halten wollen?

Keith Sherin - General Electric Company - stellvertretender Vorsitzender & CFO

Nein, wir haben hier ein gutes Gefihl. Der Verwaltungsrat zeigt unglaubliche Disziplin gegentber dem Fiihrungsteam dieses Unternehmens bei
den Malnahmen, die wir bei GE Capital ergreifen und der Vorstand von Capital unternimmt alles, um das Unternehmen bei AAA zu halten. Wir
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erfahren einen unglaublichen Prozess beim Risikomanagement. Wir besitzen ein grofRartiges Liquiditdtsprofil und wir sind mit den
Ratingagenturen jede Woche in Kontakt hinsichtlich aller moglichen Dinge in der Welt und beide Ratingagenturen verstehen unsere Lage und
unterstiitzen uns beide bei der Bewahrung einer AAA-Einstufung heute und in Zukunft.

Wir glauben an unsere Devise, dass wir als erstes unser Sicherheit finanzieren.. Deswegen haben wir unseren Schuldenplan aufgestellt fir das vor
uns liegende Jahr. Wir hatten einen Jahresplan, in dem wir etwa $80 Mrd. langfristige Schulden vorsahen. Im ersten Quartal hatten wir davon
bereits $35 Mrd.. Auch wenn die Mérkte schwierig waren, haben wir weitergemacht und sorgten dafiir, dass die Schulden vor einigen
Transaktionen, die wir planen, geklart waren, Wir sind sehr diszipliniert hinsichtlich unserer Geldmarktpapiere und haben derzeit einen
Kontenstand von etwa $100 Mrd.. Wir beendeten das Quartal bei $102 Mrd., glaube ich. Wir hétten bei den Geldmarktpapieren einen viel héheren
Kontenstand haben kénnen, doch wir entschieden uns fir eine bestimmte Hohe, so dass dies vollig den Plédnen zur Liquiditatsunterstiitzung
entspricht. Wir haben einen Cashstand und einen Liquiditatsplan, den wir fir jegliche voriibergehende Storung pflegen und wir haben dabei ein sehr
gutes Gefiihl, das gilt auch fiir das zugrundeliegende Geschaftsmodell und die Ratingagenturen stimmen uns dabei zu, John.

John Inch - Merrill Lynch - Analyst

Okay. Vielen Dank.

Gesprachsleiterin

Ann Duignan von Bear Stearns.

Ann Duignan - Bear Stearns - Analystin

Hi. Guten Morgen. Es ist derzeit kein Vergniigen, Mitarbeiter bei Bear Stearns zu sein angesichts der EinbuBen fiir Sie. Noch eine kurze
Nachfrage. Ich bin einfach neugierig, ich glaube, Sie sagten, dass der Steuersatz jetzt voraussichtlich bei 16% liegen wird im Vergleich zur
urspriinglichen Prognose von 18%. Stimmt das oder habe ich das falsch verstanden?

Keith Sherin - General Electric Company - stellvertretender Vorsitzender & CFO

Nein, das ist korrekt.

Ann Duignan - Bear Stearns - Analystin

Okay. Und Sie haben das in Ihrem korrigierten Rahmen fiir 2008 nicht betont, doch das hétte doch positive Auswirkungen haben miissen?

Keith Sherin - General Electric Company - stellvertretender Vorsitzender & CFO

Nun, wir korrigierten von 18% auf 16%, doch wenn Sie sich die korrigierten EPS-Prognosen anschauen, dann enthalten die verringerten
Gewinne bei Financial Services bereits die Auswirkung durch den geringeren Steuersatz.

Ann Duignan - Bear Stearns - Analystin

Okay. Also so ist das--.

Keith Sherin - General Electric Company - stellvertretender Vorsitzender & CFO

Wir haben auch das EPS-Spektrum bei Financial Services mitgerechnet.

Ann Duignan - Bear Stearns - Analystin
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Okay. Ich glaube, die meisten meiner Fragen wurden bereits beantwortet und was Sie sagen --ich weil3, sie sagten, bei ihren langzyklischen
Sparten in Westeuropa und an anderen Orten aulerhalb der USA bestehe keine spiirbare Eintriibung, doch wie sieht es z.B. mit GE Money in
Europa, vor allem in Osteuropa aus? Gibt es eine Kettenreaktion oder sehen Sie eine Kettenreaktion in anderen Regionen der Welt voraus?

Keith Sherin - General Electric Company - stellvertretender Vorsitzender & CFO

Bei GE Money wiirde ich eigentlich sagen, der eine Ort, an dem wir eine Zunahme an Zahlungsrickstdnden im Hypothekengeschaft erleben, ist
GroRbritannien, das bei unseren Hypotheken eigentlich unser Topkandidat ist. Die Zahlungsriickstande sind dort um etwa 14% gestiegen. Wir
haben in den vergangenen drei Jahren Zahlen steigen sehen bis zu 17%, 18%. Das ist weltweit ein Ort, an dem die Zahlungsriickstédnde gestiegen
sind. Wir haben im Verlauf keine Verluste diesheziiglich gehabt.

Unsere Aufstellung bei der Darlehen-/Wertposition ist sehr niedrig. Wir besitzen eine Hypothekenversicherung, die wir immer in Anspruch
nehmen, wenn 80% uberschritten sind. Wir bernehmen das Risiko fur all diese Darlehen zum hdchstmdglichen Satz fur den Verbraucher, je
nachdem, wie er den Kredit aufgenommen hat, und wir haben ein sehr gutes Geschaftsteam dort und alles, was wir nach all den Lektionen bei
WMC gelernt haben, tibernahmen wir und sorgten dafiir, dass es in unserem internationalen Hypothekengeschéft angewandt wurde. Ich glaube,
wir stehen hier ziemlich gut da. Die restlichen Zahlungsriickstande auRerhalb der USA und auRerhalb des Hypothekenmarkts in UK gingen in GE
Money weltweit herunter. Wir haben also ein recht gutes Gefiihl beziglich der Qualitat des globalen Ausgleichs bei GE Money jenseits des
Drucks, den wir auf dem amerikanischen Kontinent derzeit erfahren, Ann.

Ann Duignan - Bear Stearns - Analystin

Okay und schlieRlich noch eine kurze Nachfrage, der kommerzielle Zubehdrmarkt in Aerospace brach, wenn ich mich nicht irre, im Quartal um
3% ein. Gibt es in dieser Sparte irgendeine Gefahr angesichts der hoheren Brennstoffpreise und all den Vielschichtigkeiten bei der
Raumfahrtindustrie derzeit? Ich weiB, die urspriingliche Nachfrage nach Anlagen bleibt weltweit hoch, doch wie sieht es mit dem Zubehérmarkt
aus, vor allem in den USA, da die Tatigkeiten in dieser Region sich immer mehr verlangsamen?

Keith Sherin - General Electric Company - stellvertretender Vorsitzender & CFO

Zunachst einmal sind insgesamt zwei Fluggesellschaften Konkurs gegangen in den vergangenen Wochen. Nummer eins: Wir haben daran keinen
bedeutenden Anteil. Alles was wir haben, ist besichert durch relativ neue Flugzeuge. Ich glaube, insgesamt waren es etwa $100 Mio. fur die
beiden Konkurs gegangenen Gesellschaften und wir haben eine gute Position bei Great Plains.

Die Ertrage beim Anstieg der Flugmeilen kurbeln unserer Performance beim Zubehérmarkt wirklich an, Ann, und die Ertrage beim Anstieg der
Passagierflugmeilen stiegen um 4,5% im Quartal. Die Fluggesellschaften fliegen und so lange sie fliegen, werden wir immer mehr
Wartungsarbeiten haben und ich glaube, unter Druck geraten die &lteren Maschinen mit weniger Treibstoff sparenden Motoren und das ist in der
Mischung nicht der groRere Anteil. Wir haben da draufen viele neuere Flugzeuge.

Ich bin der Meinung, erstens, wir kénnen gar nicht genug Flugzeuge haben angesichts der weltweiten Nachfrage. Sie denken das nicht, wenn Sie hier
sitzen und lesen, dass irgendein ATA oder Aloha Konkurs geht, aber es ist wahr. Henry Hubschman und sein Team konnten wirklich mehr Flugzeuge
gebrauchen. Wir sind -- unser Auftragsbuch ist voll bis Ende 2009 und ich glaube, 2010 ist inzwischen auch schon voll mit neuen Flugzeugen, die wir
von Airbus und Boeing bekommen, die globale Nachfrage ist also unglaublich stark. Die Aircraft-Werte sind also sehr gut und ich glaube, wir miissen
uns damit auseinandersetzen, dass die Fluggesellschaften wegen des Treibstoffs unter finanziellem Druck stehen und wir haben in den vergangenen
10 Jahren diesen Zyklus schon mehrere Male erfahren. Ich habe diesbeziiglich ein recht gutes Gefiihl, doch wir miissen hier wachsam sein.

Ann Duignan - Bear Stearns - Analystin

Okay. Danke. Ich werde meine anderen Fragen vor Ort stellen.

Dan Janki - General Electric Company - VP Investor Communications

Und Melanie, wir wiirden gerne die letzte Frage entgegennehmen, bitte.

Gesprachsleiterin
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Nigel Coe, Deutsche Bank.

Nigel Coe - Deutsche Bank - Analyst

Danke. 45 Minuten Fragen und Antworten, ich bewundere Ihr Durchhaltevermdgen bei den heiklen Fragen. Sie sind also um 11% abgerutscht in
der ersten Stunde des Borsenhandels. Es sieht so aus, als wiirde der Kurs bei $2,20 fiir das ganze Jahr liegen. Ich nehme an, der Kurs wirde hier
weiter absacken, wenn irgendetwas mit Infrastructure geschahe und ich stimme lhnen zu, dass 2008 im Sack ist, doch die Auftragseingange
waren in diesem Quartal etwas geringer und mir ist klar, das schwankt und konnte der Grund dafir sein, doch gibt es ein Anzeichen dafiir, dass
die erschwerten Kreditbedingungen oder das verlangsamte Weltwachstum dafir sorgen, dass die Produkte aufgeschoben oder gestrichen werden
und deswegen die Auftragseingénge einbrechen?

Jeff Immelt - General Electric Company - Vorsitzender & CEO

Wir haben die Erfahrung nicht gemacht. Ich wiirde sagen, die Zahl der Auftragseingénge ist etwas heruntergegangen, ich werde sie Ihnen geben
und dann mdchte ich lhnen etwas (ber die nichste Phase sagen. Wenn Sie sich die Dollar aus den Auftrégen in Infrastructure anschauen -- also
ein Anstieg von 11% und nicht 30%, die wir im Durchschnitt hatten -- doch wenn Sie sich das ansehen -- wir erwirtschafteten $10,5 Mrd. im 1.
Quartal letztes Jahr bei den Equipmentauftragen, $12,8 Mrd. im zweiten Quartal, $11,7 Mrd. im dritten Quartal, $13,8 Mrd. im vierten Quartal,
alle 1,2 bis 1,4 mal des Ertrags im Quartal, bei Building ein unglaublicher Auftragsbestand. Die Auftragseingédnge betrugen insgesamt im
vergangenen Jahr $50 Mrd., ein Anstieg von 29% und der absolute Stand der Auftragseingange fiir dieses Jahr ist $11,7 Mrd. im ersten Quartal
gegenuber einigen schwierigen Vergleichen ein Anstieg von 11 und was ich wirklich positiv sehe, ist, dass das Gasturbinengeschéft in den USA
einen geringfugigen Auftragszuwachs verzeichnet.

Im 1. Quartal hatten wir, glaube ich, vier Auftrége von den 39 fiir die USA und wenn Sie sich die Dynamik bei Energy in diesem Land anschauen und
sich Angebot und Nachfrage einmal betrachten sowie den Bedarf an mehr Kapazitét, und sehen Sie sich die Umweltvorschriften an und schauen Sie,
wie schwierig es ist, ein Atomkraftwerk zu bauen und sie verkaufen dann jede Windturbine, die verkauft werden kann, Gasturbinen werden in diesem
Land verkauft und der Kurs ist hoher als die Inflation in dieser Sparte und ich meine, das ist alles in guter Form jetzt. Ich kann nicht sagen: Sag
niemals nie; doch es ist die anhaltendste, langzyklischte und positivste ertragbringende Sache, die ich bei GE in meinem Berufsleben erfahren habe.

Nigel Coe - Deutsche Bank - Analyst

Okay, nur noch ein paar Kennzahlen fiir Auftragseingange -- Ausschreibungsaktivitaten, Angebote -- das ist alles gemaR den Erwartungen zu
derzeitigem Stand?

Jeff Immelt - General Electric Company - Vorsitzender & CEO

Ich denke, beim Energy-Business werden Sie weiter Unglaubliches erfahren. Ich denke, Ol und Gas wird weiterhin sehr stark sein. Bei Aviation

werden Sie mit Schwankungen rechnen missen, da Airbus und Boeing im Wesentlichen ausgebucht sind bis 2011, 2012. Ich denke, das ist eine
Sache, Nigel, wo man mit einer Stagnation rechnen muss aufgrund der Tatsache, wie sehr die Leute betroffen sind von Dingen wie der
Abdrangung der 787er, der Abdrangung der Airbus-Lieferungen. Ich denke, das ist eine Sache, wo man sagen kann, Aviation wird stagnieren,
doch nochmals, eine Stagnation mit einer sehr, sehr guten Zahl fur uns.

Nigel Coe - Deutsche Bank - Analyst

Klingt gut. Nur noch zwei kleine Fragen. Der Spread der Preisinflation ist immer noch positiv, doch weit enger als im zweiten Halbjahr und die
Stahlpreise sind fair. Was packen Sie im zweiten Halbjahr in diesen Spread?

Keith Sherin - General Electric Company - stellvertretender Vorsitzender & CFO

Nun, wir werden immer noch eine positive Wertliicke im Infrastructuregeschaft haben. Ich denke, wir haben Druck bei Healthcare, wo die
Kurserosion die Inflation nicht aufwiegt und wir missen einen Teil dieser Kurs-/-Wertliicke im Industrial-Segment wieder richten. Infrastructure
ist also am wichtigsten fiir das gesamte Unternehmen, unsere Kursinflationsliicke war positiv und fur das Gesamtjahr erwarten wir, dass diese
positiv bleibt angetrieben durch Infrastructure.

Nigel Coe - Deutsche Bank - Analyst
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Okay, und dann schlielich noch beziiglich -- im Vorlauf Ihrer Versicherungssparte haben Sie einige noch nicht realisierte Verluste bei den
Wertpapieren dieser Sparte und ich habe verstanden, dass diese gehalten werden bis zur Félligkeit der Sicherheiten, sie sind also nicht bewertet
derzeit, doch was wiirde geschehen, wenn Sie diesen Verlust tatsachlich realisierten?

Keith Sherin - General Electric Company - stellvertretender Vorsitzender & CFO

Beim Investment Portfolio muss man im Wesentlichen die Entscheidung treffen, dass die Wertpapiere nicht nur voriibergehend beeintréchtigt
sind. Wir schauen uns in jedem Quartal das Wertpapier an, und nehmen einen abgezinsten Cashflow fur das Unternehmen vor. Wir priifen, ob es
sich dabei um ein Kreditthema oder ein Marktthema handelt und wir schauen, wie lange das Papier bereits im Keller ist und wir missen diese
EinbuBen, die nicht nur voriibergehend sind, regelméBig in den mit Disziplin gefihrten Gewinn- /Verlustprozess einbringen, das machen wir
schon seit Jahren, seit wir hier das Portfolio standig haben.

Nigel Coe - Deutsche Bank - Analyst

Prima, vielen Dank.

Dan Janki - General Electric Company - VP Investor Communications

Okay, ich mdchte lhnen allen danken. JoAnna und ich stehen lhnen den ganzen Tag zur Verfligung und die Abschriften sowie andere
Informationen kénnen Sie auf der Website finden. Vielen Dank.

Gesprachsleiterin

Hiermit ist unsere Telefonkonferenz beendet. Wir danken Ihnen fiir Ihre Teilnahme. Sie kénnen jetzt auflegen. Haben Sie noch einen schénen Tag.

DISCLAIMER

Thomson Financial behalt sich das Recht vor, Anderungen an den Dokumenten, dem Inhalt oder beziiglich anderer Informationen auf dieser
Website vorzunehmen ohne verpflichtet zu sein, jemanden Uber diese Anderungen in Kenntnis zu setzen.

In den Telefonkonferenzen, welchen Veranstaltungsabschriften zugrunde liegen, kdnnen die Unternehmen Uber eine Vielzahl von Themen
Prognosen und andere Vorhersagen abgeben. Solche Vorhersagen basieren auf derzeitigen Erwartungen und unterliegen Risiken und
Unsicherheiten. Die tatséchlichen Ergebnisse kdnnen sich betréchtlich von den Vorhersagen unterscheiden aufgrund einer Reihe von wichtigen
Faktoren und Risiken, die genauer beschrieben werden in den jingsten SEC-Filings des Konzerns. Auch wenn die Unternehmen angeben und
glauben, dass die den Vorhersagen zugrunde liegenden Annahmen angemessen sind, kénnte jede dieser Annahmen sich als ungenau oder falsch
herausstellen und deshalb kann keine Zusicherung abgegeben werden, dass die in den Vorhersagen betrachteten Ergebnisse eintreffen werden.

DIE IN DEN VERANSTALTUNGSABSCHRIFTEN ENTHALTENEN INFORMATIONEN SIND EINE TEXTLICHE DARSTELLUNG DER
STATTGEFUNDENEN TELEFONKONFERENZ DES UNTERNEHMENS UND OBWOHL ALLES UNTERNOMMEN WIRD, EINE GENAUE
ABSCHRIFT ZU ERSTELLEN, KONNEN BETRACHTLICHE FEHLER, AUSLASSUNGEN ODER UNGENAUIGKTEN IN DEM BERICHT
BEZUGLICH DES INHALTS DER TELEFONKONFERENZ AUFTRETEN. THOMSON FINANCIAL ODER DIE MASSGEBLICHE FIRMA
UBERNIMMT KEINERLEI HAFTUNG IN BEZUG IRGENDEINER INVESTITION ODER ANDEREN ENTSCHEIDUNGEN AUFGRUND DER IN
DIESER WEBSITE ZUR VERFUGUNG GESTELLTEN INFORMATIONEN ODER IRGENDEINER VERANSTALTUNGSABSCHRIFT: DEN
ANWENDERN WIRD EMPFOHLEN, DIE BETREFFENDE TELEFONKONFERENZ SELBST UND DIE SEC-FILINGS DER BETREFFENDEN
FIRMA DURCHZULESEN, BEVOR SIE IRGENDWELCHE INVESTITIONEN VORNEHMEN ODER ANDERE ENTSCHEIDUNGEN TREFFEN.

© 2005, Thomson StreetEvents Alle Rechte vorbehalten.

Thomson StreetEvents www.streetevents.com Contact Us

© 2008 Thomson Financial. Republished with permission. No part of this publication may be reproduced or transmitted in any form or by any means without the
prior written consent of Thomson Financial.



