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GE

GE es una empresa diversificada y global de infraestructura, medios, y servicios financieros
dedicada a solucionar los desafios mds importantes del mundo. Desde turbinas para la
generaciéon de energia eléctrica, pasando por servicios financieros, equipamiento de
diagnéstico por imdgenes, tratamiento de aguas y procesos industriales, electrodomésticos
e iluminacién, hasta programacion televisiva, opera en mds de 130 paises y emplea a mds
de 320.000 personas alrededor del mundo.

En Latinoamérica, GE opera desde hace mads de 100 afios y en la actualidad tiene presencia
en América Central, Argentina, Brasil, Chile, Colombia, México, Perl y Venezuela.

Historia

Durante el siglo XX, el nombre GE ha sido sinénimo mundial de calidad y tecnologia. La
historia de la compafia comenzd hace 120 afios con la invencién de la ldGmpara eléctrica
por Thomas A. Edison y la fundacién de Edison Light Eléctrica Company en 1878; 14 afos
mds tarde, en 1892, la fusidon de Edison General Electric Company y Thomson-Houston
Electric Company dio nacimiento a la compafia GE, que hasta el dia de hoy continla
destacandose por la continua produccién de nuevos avances tecnoldgicos.

Imagination At Work

En el afio 2001, GE abandond el slogan “We bring good things to life” (Traemos nuevas
cosas a la vida) que habia identificado a la empresa por mds de 20 afios. Es a partir de
entonces que “Imagination at Work” acompafa a GE, significando toda una nueva filosofia,
porque la imaginacién ayuda a crear el cambio, a conectar el pasado con el futuro.

"GE Imagination at Work" es mds que el slogan de la compadia, es su razén de ser. Se
relaciona directamente con el espiritu creativo y la actitud positiva de los empleados, tiene
que ver con el compromiso, con el trabajo arduo, con asumir riesgos. todo combinado con
una capacidad ilimitada de imaginar, que logra que cualquier cosa sea posible para GE.

GE en nimeros a nivel mundial

Expresados en millones de dolares 2007 2008
$172.738 $ 183.000
$ 22.208 $ 18.100

= QOperaciones en mds de 130 paises.

= Mas de 320 mil empleados en el mundo.

= Mqds del 50% de lo facturado proviene de paises fuera de EE.UU.

= Fdbricas en mas de 40 paises.

» 4 Centros de Investigacion y Desarrollo (Nueva York, Bangalore, Shangay vy
Munich) y 1 de Management. En estos centros trabajan aproximadamente 40.000
empleados.

= USD 15 mil millones invertidos en desarrollo intelectual.

= 2.800 patentes en 2008.

= 12 CEOs desde 1892.
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» La marca GE estd valuada en 53.1 mil millones de délares, un 3% mas que lo
registrado en 2007 (BusinessWeek & Interbrand, Septiembre 2008)

GE en Argentina

En Argentina estd presente desde el 15 de marzo de 1920, y a partir de 1990, ha
incrementado su presencia en el pais con la incorporacién de varios negocios.

Actualmente, cuenta con plantas, ubicadas en Pilar, pcia. de Bs. As. (GE Infrastructure,
Water & Process Technologies) y San Luis (GE Consumer & Industrial, Appliances).

GE abastece el mercado local a través de las siguientes unidades de negocio: GE Energy

Infraestructure, GE Capital, GE Technology Infraestructure, GE Consumer & Industrial, y NBC
Universal.

Principales Negocios en Argentina y el mundo

GE Energy Infrastructure

Lideres mundiales en la fabricaciéon de sistemas de equipamientos de generacién de
energia, tratamiento de aguas, transporte y aviacion. Esta divisibn se compone de las
siguientes unidades:

» GE Energy: lider mundial en la fabricacion de sistemas y equipamiento completo de
generacion de energia eléctrica convencional y renovable, sistemas auxiliares y de
la prestaciéon de servicios de operacién y de mantenimiento.

» GE Oil & Gas: ofrece soluciones llave en mano, contratos de servicios multianuales,
turbo y moto compresores de gas, turbo expansores, bombas centrifugas
reactoras, servicios de inspeccién e integridad de ductos y servicios mantenimiento
para la industria del petréleo y gas.

» GE Water & Process Technologies: lider mundial en provision de servicios vy
tecnologias quimicas, de filtracion y separacién, para operaciones industriales e
institucionales en las que el agua es critica. Ayuda a resolver necesidades de
reutilizacion de agua, irrigacion vy potabilizacion. A través de desalinizacion,
membranas de avanzada, soluciones de separacién, tecnologias para aguas de
proceso y gerenciamiento de efluentes este negocio de GE ofrece valor agregado a
sus clientes.

GE Capital

- GE Commercial Finance: ofrece una amplia gama de productos y servicios financieros
como seguros, leasing operativo, financiamiento del sector inmobiliario, programas de
financiamiento y cash flow para que las empresas crezcan alrededor del mundo. En
materia de seguros, GE trabaja para lograr la tranquilidad financiera de sus clientes, las
propiedades y la reputacion.
» Insurance: provee productos y servicios a compafias de seguros, reaseguradoras
de riesgo y proveedores de sistemas de salud.
» Leasing: ofrece diferentes modelos de aviones y leasing operativos a mas de 200
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aerolineas en 60 paises alrededor del mundo.
» Real State: brinda soluciones a la industria inmobiliaria en mds de 30 mercados.

- GE Money: es la unidad de negocios de GE, lider mundial en servicios financieros.
Actualmente estd presente en mds de 40 paises. Tiene por objetivo brindar productos y
servicios que faciliten a las personas una mejora en su calidad de vida, asegurando su
acceso al confort. Ofrece desde Préstamos Personales y de Consumo hasta Tarjetas de
Crédito y Seguros. Asi GE Money otorga la libertad financiera que sus clientes merecen.

Sus canales de operacion son las sucursales propias GE Money, tiendas Wal-Mart, y Pago
Fdcil, donde ofrece los siguientes productos:

» Tarjetas Abiertas: Tarjetas de Crédito Internacionales MasterCard, de obtencion
gratuita con minimos requisitos y un programa de beneficios asociado para
disfrutar de descuentos y beneficios en todos los rubros. Permiten operar en mds de
22 millones de comercios en todo el mundo con la posibilidad de obtener adelantos
de dinero en efectivo a través de cajeros automdticos.

» Tarjeta MasterCard GE Money.
» Tarjeta MasterCard Pago Fdcil.
» Tarjeta MasterCard Wal-Mart.

» Tarjetas Cerradas: Tarjetas de Crédito para financiar el consumo dentro de los
comercios emisores. Son de obtencion gratuita, aprobacién inmediata y minimos
requisitos de acceso. Ademads, permiten pagar las compras en cuotas.

=  Tarjeta Wal-Mart

» Préstamos de Consumo: Destinados a financiar la compra de bienes durables tales

como, lavarropas, heladeras, dentro del comercio o supermercado.
*  Préstamo a medida Wal-Mart.

» Préstamos en Efectivo: Préstamos de hasta $5000 en efectivo a ser cancelados

hasta en 24 cuotas.
= Préstamo Personal GE Money.
» Préstamo Efectivo Wal-Mart
= Préstamo Personal Pago Fdcil.

» Seguros: Una linea de productos compuesta por Seguros de Vida e Incapacidad,
Seguro de Desempleo, Seguro de Accidentes Personales y Seguro del Hogar.

» Productos Especiales para Empresas: Préstamos Personales y Tarjetas de Crédito
para personal de empresas con requisitos mas flexibles y beneficios tanto para la
compania como para el empleado.

GE Technology Infraestructure

- GE Healthcare: esta unidad provee un amplio rango de servicios y tecnologias para
los médicos para que de tal forma puedan mejorar la consistencia, calidad y
eficiencia del cuidado del paciente alrededor del mundo. Estas tecnologias ayudan
a proveer de técnicas rdpidas y no invasivas para que los doctores puedan ver
fracturas de huesos, diagnosticar los traumas en las salas de emergencia, analizar
las funciones del corazdn o identificar prematuramente un céncer y los desérdenes
mentales. Con rayos X, mamografias digitales, tomografia computarizada vy
resonancias magnéticas de Ultima generacién, GE crea los productos lideres en la
industria que permiten ver dentro del cuerpo del ser humano con mds claridad que
nunca. Ademds, con esfuerzos en ultrasonido, monitoreo de pacientes,
imagenologia e incubadora, entre muchas otras funciones, GE healthcare Systems
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permite a los médicos a proveer un mejor cuidado a millones de pacientes dia a dia.
Ofrece los siguientes productos y servicios:

e Interventional Cordiology & Surgery: a través de imageneologia
interventiva, orientacién en la toma de decisiones y productos de
imageneologia ortopédica, GE ayuda a conducir complejos procedimientos
quirudrgicos y terapéuticos en forma minimamente invasiva.

e Healthcare Information Technologies: ayuda a digitalizar el cuidado
médico a través de archivos de imdgenes radiologicas y sistemas de
informacion clinica disefados para tener acceso inmediato a imdgenes e
informacioén del paciente, en el lugar y en el momento en que se necesitan.

e Services: permite a los clientes en todo el mundo obtener el mayor provecho
de sus equipos GE, a través de propuestas de educacién clinica,
entrenamiento en aplicaciones y avanzado soporte y tecnologia en el
mantenimiento de equipos.

e Bio-Sciences: a través de nuestra drea Medical Diagnostic, otorgamos
elementos de imageneologia diagnéstica de punta en todas las
modalidades. Produce medios de contraste de Ultima generacidén para uso
en procedimientos radioloégicos vasculares y de resonancia magnética.
Mejora el entendimiento de la vida mediante el estudio de secuencia
genética, andlisis de proteinas y otros productos de investigacion biolégica
elaborados por el drea Discovery Systems.

- GE Aviation: lider mundial en la fabricacidén de turbinas de aviacién. Entre sus productos
se encuentran: Turbinas de aviacién charter, Turbinas de aviacién para aerolineas, Turbinas
de aviaciéon militar y servicios de mantenimiento y reparacién de Turbinas de aviacién.

- GE Transportation: desde la fdbrica de Sudamérica (Brasil, Cortagem, Minas Gerais)
produce locomotoras Diesel-Eléctricas y motores de tracciéon para 75 paises del mundo.
Ofrece una amplia variedad de productos destinados a la industria ferroviaria, minera y
naval. Realiza la modernizaciéon de locomotoras y sus componentes, provee repuestos,
equipos de sefalizacién y control de trenes y revision de sistemas eléctricos de camiones
para mineria.

- GE Entreprise Solutions: en la vida cotidiana y en el dmbito industrial GE Industrial
genera, sistematiza y brinda la mejor opcién para satisfacer necesidades y simplificar
procesos. Es lider en tecnologia, materiales innovadores, productos para el hogar, sistemas
integrales de iluminacién, seguridad comercial, privada y residencial; soluciones para
inspecciones industriales, motores eléctricos, sistemas de automatizacién y sistemas
eléctricos de mediana y baja tensiéon. Esta divisién se compone de:

» GE Digital Energy: es la division de iluminacion e interruptores automdticos de baja
tensiéon de GE. Especializada en la comercializacién de toda su gama de productos,
tanto las soluciones de iluminacién -ldmparas, balastos y leds- como equipamiento
eléctrico de baja tensién, sistemas modulares y cajas de distribucién, envolventes
industriales, equipos de automatismo y control, entre otros.

» GE Fanuc: brinda soluciones de avanzada en materia de sensores.

» GE Security: brinda soluciones integrales en seguridad electrénica para hogares,
industria y gobierno. Disefia y fabrica desde equipos de deteccion de drogas y
explosivos hasta pequefos sistemas de alarmas residenciales.
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» GE Sensing & Inspection Technologies: dispone de productos de radiografia,
ultrasonido, sistema de rayos -X, mdquinas de ensayo, centro de aplicaciones, entre
otros servicios.

Consumer & Industrial

GE Consumer & Industrial cuenta con una larga tradicion de innovaciones que han
mejorado la calidad de vida de millones de personas en todo el mundo, desde la
amplia gama de productos de iluminacion y electrodomésticos de linea blanca
hasta el mas moderno equipamiento en productos y soluciones de distribucion
eléctrica. En el 2008, GE C&l Latinoamérica lanzd 350 nuevos productos y planea mantener
un ritmo similar en 2009.

GE C&l desarrolla algunos de los productos para el hogar mas eficientes en cuanto
al consumo de energia, cubriendo desde la produccidon de articulos
electrodomésticos hasta todo lo relacionado con la electricidad de tu hogar:

» GE Appliances: fabrica y comercializa productos de linea blanca de alta gama y
disefio de vanguardia, familiares y de uso cotidiano. Actualmente cuenta con una
amplia variedad en heladeras con sistema No Frost, que va desde 810 L a 360 L,
como también, una amplia linea de lavarropas, cocinas, aires acondicionados,
microondas y cavas para vinos.

» Lighting & Industrial: fabrica y comercializa los equipos, sistemas y servicios de
iluminacion y distribucién eléctrica integrada de GE. A nivel regional, brinda apoyo a
las industrias de mayor importancia en la regién, entre las que se destacan las de
mineria, gas y petréleo, hoteleria, ventas minoristas y construccién residencial y
comercial.

» Electrical Distribution: fabrica componentes de distribucion eléctrica, aparatos
de control para uso general, circuitos y tableros. Ofrece equipos y sistemas
integrados que otorgan un suministro de energia seguro y confiable para diversos
sectores incluyendo hoteleria, restaurantes, centros de salud, ventas minoristas,
administracién de propiedades, industrial, residencial, automotriz y de petréleo y
gas. Todos los productos son fabricados bajo las normas de la Asociacién Nacional
de Fabricantes de Productos Eléctricos (NEMA) y por la Comisién Electrotécnica
Internacional (IEC).

NBC Universal

Dedicada al negocio del entretenimiento mediante la produccion de peliculas y parques
tematicos:
» NBC:redes de noticias, productoras de contenidos, entretenimiento y emisoras de
television.
» Television Network: la cadena de entretenimiento, noticias y deportes para los
distintos mercados.
» HULU: produccion y distribucién cinematogrdfica.
Film: producciones cinematograficas.
» Parquesy Resorts: propietaria de parques temdticos y resorts.

v
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GE: Una Empresa Socialmente Responsable

GE asume la responsabilidad de aplicar estdndares éticos en responsabilidad social
empresaria con sus clientes, empleados, inversores, el medioambiente y las comunidades
alrededor del mundo.

Para la organizacién, responsabilidad social significa prdcticas transparentes, un
inamovible codigo ético, sélidos valores y un respeto irrestricto.

GE cuenta con una larga y destacada historia en asistencia a las comunidades en que sus
empleados participan. Asi, a través de GE Volunteers -organizacién global de trabajadores
cuyo objetivo es mejorar la calidad de vida de los miembros de las comunidades donde la
empresa esté presente, estimulando el trabajo voluntario, el liderazgo y el espiritu de
companferismo- se ha contribuido alrededor del mundo en educacidn, servicios sociales y
medioambiente.

GE & Olympic Games

GE serd Sponsor Oficial de los Juegos Olimpicos hasta el afo 2012. Esto sefala el comienzo
de una alianza entre dos marcas muy poderosas.

GE equipa los Juegos Olimpicos desde la generacion de energia, iluminacién, seguridad y
edificaciones modulares para los eventos olimpicos, hasta la provision de equipos de
ultrasonido y de resonancia magnética para tratar a los atletas.

GE trabaja junto con los diferentes comités olimpicos, las municipalidades y los socios
olimpicos -en las distintas partes del mundo- para entender sus necesidades y brindar
soluciones. NBC Universal es el socio exclusivo para la transmisién de los juegos en todo el
mundo.

Ecomagination

Para GE los temas mas desafiantes del mundo presentan una oportunidad para hacer lo
gue la compaiia mejor sabe hacer: imaginar y construir soluciones que beneficien a
nuestros clientes y a la sociedad en general. Como lider global en materia de energiq,
tecnologia, manufactura e infraestructura, GE estd firmemente enfocada a ayudar a
solucionar los desafios medioambientales de hoy para las generaciones que vendrdn.

Los clientes de GE alrededor del mundo quieren un futuro mas préspero y limpio. Mediante
el cultivo de su recurso mds renovable -la imaginacién de quienes hacen GE- se puede
crear el futuro de manera conjunta.

Ecomagination es la iniciativa de GE para enfrentar los desafios ambientales mds urgentes
con la tecnologia de vanguardia que desarrolla. Entre estas soluciones podemos encontrar:
energia solar y edlica, materiales durables y liviano, locomotoras hibridas, células de
combustible, motores de aviacién de baja emision, iluminacion eficiente y la purificacion del
agua.
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GE invertird en los préximos cinco anos U$S 1,5 millones en el desarrollo de estas
tecnologias ecolégicas y U$S 20 mil millones en la generacion de nuevos productos y
servicios.

Healthimagination

GE identifica que la salud necesita nuevas soluciones. Asi innova por medio de procesos y
tecnologias mas inteligentes para ayudar a los médicos y a los hospitales a ofrecer una
mejor atencién y con menores costos a mds personas. Es fundamental abaratar el servicio
médico: acelerar el desarrollo de la informdtica de salud, conseguir productos de alta
tecnologia a precios mds accesibles, ampliar el acceso a salud para los mds
desfavorecidos, y fomentar una salud orientada al consumidor”.

GE anuncié que invertird U$S 3 mil millones en los préximos seis anos, para desarrollar 100
proyectos en innovaciones para el acceso y cuidado de la salud. Esto ayudard a que mds
personas puedan insertarse en el sistema, mejorar su calidad y reducir su costo. Esta
iniciativa permitird atender a 100 millones de personas mds al afo. La estrategia de
negocio se llama Healthimagination y persigue nivelar el campo de actuacién en el drea de
cuidados de la salud.

Para esto se trabajard juntamente con socios estratégicos, haciendo foco en cuatro
necesidades criticas para la etapa inicial: mejorar la tecnologia de informacién en el
cuidado de la salud; enfocar hacia productos de alta tecnologia para lograr precios més
accesibles; incrementar el acceso de los necesitados; y respaldar una asistencia a la salud
basada en los consumidores.

Para conseguirlo, GE lanzard 50 productos de bajos costos que ofrecerdn potentes
prestaciones tecnolégicas con un funcionamiento sencillo y de aplicacién inmediata. Entre
las innovaciones, estdn las maquinas de rayos X digitales de bajo costo, los ecdgrafos
portdtiles y equipos cardiacos. Ademds, GE ampliard un 35% su oferta en productos para el
cuidado materno infantil y colaborard con la compania Graamen Bank en 10 paises hasta
2015 para reducir un 20% la mortalidad materno infantil en el dmbito rural.

Smart Grid

Smart Grid es un marco de soluciones que consiste en la integracion de las tecnologias de
la informacién con la actual infraestructura eléctrica. Permite mejorar nuestra forma de
operar el sistema eléctrico actual, ofreciendo al mismo tiempo mejoras en curso para el
futuro.

La amplia implementacion de esta tecnologia permite la integracién de energias
renovables alcanzando una mayor penetracién, mientras que se faculta a los
consumidores a administrar su uso de energia y ahorrar dinero sin comprometer su estilo
de vida. Asimismo, permite optimizar la eficiencia energética, la fiabilidad de potencia, el
rendimiento operacional y la productividad general de los servicios publicos asi como
reducir las emisiones de carbono.
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Reconocimientos mas recientes de GE
e Business Week 2008, “Las marcas mds valuadas” - Puesto #4
e Millward Brown 2008, “Las 100 marcas mds poderosas” - Puesto # 2
e Business Week 2008, “Las 50 empresas mas innovadoras” - Puesto # 4
e Fortune 2008, “Las compafias mas admiradas del mundo” - Puesto # 3
e Business Week 2007, “Mejores lugares para hacer carrera” - Puesto # 12

e R&D, “Proactively Addressing World’s High-Tech Challenges 2007” - Puesto #
1

e Fortune 2007, “Companias para lideres” - Puesto # 12

e Leadership Excellence 2007, “Mejores en desarrollo de liderazgo” - - Puesto #
1

e Barrons 2007, “Las empresas mds respetables” - Puesto # 5
e Chief Executive, “Mejores Compafias para Lideres 2006” - Puesto #1

e Governance Metrics International 2005, “Précticas de Gobierno Corporativo”-
GE fue una de las 34 empresas con puntaje perfecto

e Booz Allen Hamilton 2004 , nombrada una de “Las 10 instituciones mas
perdurables de la historia”

e Es la Unica compadia en el indice industrial de Dow Jones Sustentability
World reconocida por sus Programas Sociales, Econémicos y de Medio
Ambiente.

e Esla Unica compafia que permanece en el indice Dow Jones desde que éste
fue creado, en 1896
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